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ACUERDO DE LA JUNTA EJECUTIVA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, POR EL QUE APRUEBA MODIFICACION AL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA
INFORMACION Y BITACORA DE SEGUIMIENTO DE LA DIRECCION
JURIDICA, DOS MIL CATORCE DE ESTE ORGANISMO ELECTORAL

ANTECEDENTES

I. Durante el desarrollo de la Sesiéon Ordinaria del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de fecha veinticinco de octubre de dos mil trece se
aprobaron los Programas Presupuestarios de las Unidades Técnicas vy
Administrativas del Instituto, para el afio dos mil catorce, documento que se
identifica con el rubro CG/AC-0148/13.

En el mismo tenor, el Consejo General delegé a la Junta Ejecutiva la
atribucion de aprobar las Bitacoras de Seguimiento de las Unidades Técnicas y
Administrativas del Instituto, relativas a las actividades que desarrollaran las
mismas para cumplir con sus respectivos Programas Presupuestarios, asi como
analizar y, en su caso, aprobar las modificaciones tanto a los programas
presupuestarios y bitacoras de seguimiento a solicitud de las mismas areas.

Il. En el reinicio de fecha trece de diciembre de dos mil trece, de la sesion
ordinaria del dia once del mismo mes y afio, la Junta Ejecutiva aprobé las
Bitacoras de seguimiento de las Unidades Técnicas y Administrativas para el afio
dos mil catorce, asi como el sistema de evaluacion del desempefio 2014.

lll. En fecha dieciocho de marzo de dos mil catorce, la Titular de la Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacién, Licenciada Flor de Té Rodriguez
Salazar solicité al Subdirector de Planeacion y Evaluacién lo siguiente:

En seguimiento a su similar identificada con el nimero IEE/SPE-010/14 de fecha dieciséis de enero del

Actividad 4 — Registro. Se solicita el siguiente cambio:

ano en curso, conforme a lo establecido en el Acuerdo de Junta Ejecutiva identificado con el numero
IEE/JE-098/13, vy en seguimiento a mi similar identificado con el numerc IEE/UT-169/14 de fecha
dieciocho de los corrientes; por este conducte le solicito someta a la consideracion de la Junta
Ejecutiva la siguiente modificacion del Programa Presupuestario 2014 - Matriz de indicadores -

DICE DEBE DECIR

Atencién de las soliciludes de acceso a la informacién y de las solictudes de scceso ala i 6N Y I

consulias recibidas a través del punto de contacto, en la Unidad por los sigulentes medios escrite, medio
electrénico, de manera verbal, via telefonica, fax, correo
postal y punto de contacto.

Toda vez que el ingreso de las solicitudes de acceso a la informacion y de las consultas recibidas en
la Unidad no se limitan al punto de contacto de la pagina web del Instituto, ya que como lo marca el
articulo 40 del Reglamento del Instituto Electoral del Estado en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica se podra solicitar informacién a través de los siguiente medios:

a) Porescrito;
b)  Por medio electrnico;

!
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¢) De manera verbal, si la naturaleza del asunto lo permite, quedando a cargo de
la Unidad la obligacién de llevar a cabo el registro de dicha solicitud.

d)  Porvia Telefonica,

e) Atraves defax; o

fy  Correo Postal

IV. A través del comunicado |IEE/SPE-0070/14, de fecha veinte de marzo de
dos mil catorce, el Subdirector de Planeacién, Licenciado Roberto Carlos Ruiz
Nochebuena solicité al Director Técnico del Secretariado lo siguiente:

Por este medio v en cumplimiento al Acuerdo |IEE/JE-099/13 de Junta Ejecutiva en relacion al Sistema de
Evaluacion al Desempenio solicito por su medio poner a consideracion de la Junta Ejecutiva los cambios
al Programa Presupuestario de la Unidad Administrativa de Acceso a la Informacion, segun el documento
anexo y en relacion al numero de esquema Actividad 4 de la MIR

Lo anterior para los tramites administrativos y/o efectos legales a los que haya lugar.

V. En fecha veinticinco de marzo de dos mil catorce, la Titular de la Unidad
Administrativa de Acceso a la Informacion, Licenciada Flor de Té Rodriguez
Salazar solicité al Subdirector de Planeacién y Evaluacion lo siguiente:

En seguimiento a su similar identificada con el nimero |EE/SPE-010/14 de fecha dieciséis de enero del
afic en curso, conforme a lo establecide en el Acuerdo de Junta Ejecutiva identificado con el nimero
IEE/JE-098/13, y en seguimiento a mi similar identificado con el numero IEE/UT-169/14 de fecha
dieciocho de los cormientes; por este conducto lg solicito someta a |la consideracion de la Junta
Ejecutiva la siguiente modificacion del Programa Presupuestario 2014 - Matriz de indicadores -
Actividad 4 ~ Resultado Clave. Se solicita el siguiente cambio:

DICE DEBE DECIR

Atencion de las sohcitudes de acceso a la informaciin y Atencidn de ias solicitudes de acceso a la formacin y consultas
consultas recibidas a través del punto de contacto. recibidas en la Unidad por los siguientes medios escrito,
medio electronico, de manera verbal, via telefénica, fax,

correc postal y punto de contacto.

Ya que las solicitudes de acceso a la informacion y consultas recibidas en la Unidad, no se limitan al
punte de contacto de la pagina web del Instituto, toda vez y como lo marca el articulo 40 del
Reglamento del Instituto Electoral del Estado en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica se podra solicitar informacion a través de los siguiente medios:

a) Por escrito; .
b)  Por medio electrénico; )
¢} De manera verbal, si la naturaleza del asunto lo permite, quedando a cargo de

la Unidad |a obligacién de llevar a cabo el registro de dicha solicitud.
d)  Porvia Telefénica;
e) Através defax; o
fi  Correo Postal

VI. A través del comunicado |IEE/SPE-0083/14, de fecha veinticinco de
marzo de dos mil catorce, el Subdirector de Planeacién, Licenciado Roberto
Carlos Ruiz Nochebuena solicité al Director Técnico del Secretariado lo siguiente:

Par este medio y en cumplimiento al Acuerdo |IEE/JE-099/13 de Junta Ejecutiva en relacion al Sistema de
Evaluacién al Desempefio solicito por su medio poner a consideracion de la Junta Ejecutiva los cambios
al Programa Presupuestario de la Unidad Administrativa de Acceso a la Informacidn, segin el documento
anexo y en relacién al ndmero de esquema Actividad 4 de la MIR (Resultado Calve), y en relacién al
memorandum namero IEE/UT-178/14 de fecha 25 de marzo de 2014y que hace referencia al alcance del
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memerandum numero [EE/UT-169/14 de fecha 18 de marzo de 2014

Lo anterior para los tramites administratives y/o efectos legales a los gue haya lugar.

VII. A través del comunicado IEE/DJ-337/14, de fecha veinte de marzo de
dos mil catorce, el Director Juridico, Licenciado Javier Trejo Galicia, solicité al
Subdirector de Planeacion, lo siguiente:

Con fundamento en el articulo 101 Big, fraccion X, del Cédigo de Instituciones y Procesos Electorales del
Estado, le solicito que de no tener inconveniente sean reprogramadas las siguientes actividades de la
Bitdcora de Seguimiento 2014, de la Direccién Juridica:

. 1.3.2 Realizar mesas de trabajo con las diferentes instituciones afines al IEE para conocer
como desarrollan procesos similares,

. 1.3.3 Recabar informacion relativa a la tratada en las mesas de trabajo

. 1.3.4 Elaborar el programa de atencion a procesos y solicitudes y se difunde al interior del
IEE.

Lo anterior en razén de que se esta realizando la actividad 1.3.1 gue es |a de Investigar sobre diferentes
procesos en diferentes dependencias gubernamentales, y se estd entablando dialogo con el Tribunal
Electoral del Electoral del Estado de Puebla para la realizacion de mesas de trabajo, pero a la fecha no
ha confirmado.

VIIl. A través del comunicado |IEE/SPE-0071/14, de fecha veinticuatro de
marzo de dos mil catorce, el Subdirector de Planeacion, Licenciado Roberto
Carlos Ruiz Nochebuena solicité al Director Técnico del Secretariado lo siguiente:

Por este medio y en cumplimiento al Acuerdo |EE/JE-09%/13 de Junta Ejecutiva en relacién al Sistema de
Evaluacién al Desempefio solicito por su medio poner a consideracion de la Junta Ejecutiva los cambios a
la Bitdcora de Seguimiento de la Direccidn juridica, segun el documento anexo y en relacion 2 los
nimeros de esquema 1.3.2, 1.3.3, vy 1.3.4.

Lo anterior para los tramites administrativos y/o efectos legales a los que haya lugar,

CONSIDERANDO

)

1. Que, el articulo 78 del Codigo de Instituciones y Procesos Electorales del
Estado de Puebla establece que son 6rganos centrales del Instituto Electoral del
Estado el Consejo General y la Junta Ejecutiva.

2. Que, el numeral 95 fraccion Ill del Codigo Comicial sefiala que la Junta
Ejecutiva tiene la atribucion, entre otras, de coordinar la ejecucion de los
Programas de trabajo de cada una de las Direcciones que integran al Instituto

\

Electoral del Estado, por lo que resulta competente para atender el asunto puesto
a su consideracion.

En el mismo sentido, tal y como se refirid en el antecedente | de este |

acuerdo, el Consejo General delegé la atribucién, a este Organo Central, de ),
3
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analizar y, en su caso aprobar las modificaciones tanto a los Programas
Presupuestarios, asi como a las Bitacoras de las actividades, a solicitud de las
areas del Instituto, con el objeto de garantizar el adecuado desarrollo de las
mismas.

3. Que en terminos del sistema de evaluacién del desempefio dos mil
catorce, la Subdireccion de Planeacién es la instancia responsable coordinar el
avance de cada una de las metas de los programas presupuestarios y bitacoras
de seguimiento de las diversas areas del Instituto.

En este tenor la Subdireccién de Planeacion en forma coordinada con la
Unidad Administrativa de Acceso a la Informacién y la Direccién Juridica reviso los
ajustes propuestos en el Programa Presupuestario 2014 por cuanto hace a la
primer area mencionada y a la Bitadcora de Seguimiento de la segunda, elaborando
el documento que contiene las modificaciones propuestas por sus respectivos
titulares, mismas que fueron detalladas en mesa de trabajo previa a esta sesion.

Por lo que este Organo Colegiado al analizar las propuestas de
modificacién presentadas por la Unidad Administrativa de Acceso a la Informacién
y de la Direccion Juridica, mismas que fueron revisadas por el area especializada
en materia de planeacion, considera que dichos cambios se ajustan al marco legal
aplicable por lo que los aprueba en los términos detallados en los anexos 1y 2 de
este documento, ya que esto permitira que las areas responsables de su ejecucion
cuente con el documento idoneo para el debido seguimiento y control de sus
actividades.

En el mismo tenor la Junta Ejecutiva instruye a la Subdireccion de
Planeacion para realizar los ajustes necesarios en los instrumentos de control y
seguimiento de actividades de la Unidad Administrativa de Acceso a la
Informacién y de la Direccion Juridica, respectivamente.

Por lo antes expuesto y fundado, la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado emite el siguiente: /

ACUERDO

PRIMERO. La Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado aprueba
modificacion al Programa Presupuestario de la Unidad Administrativa de Acceso a
la Informacién y Bitacora de Seguimiento de la Direccién Juridica, dos mil catorce
de este Organismo Electoral, en términos de lo establecido en el considerando 3
del presente acuerdo.

.
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SEGUNDO. Este Organo Central faculta a la Subdirecciéon de Planeacién y
Evaluacion para realizar la accion que le fue £&ncomendada en términos del
numeral 3 de la parte considerativa de este Instrimento.

TERCERO. Notifiquese el presente acderdo a través de la Direccion Técnica
del Secretariado.

Este acuerdo fue aprobado poy'unanimidad de votos de los integrantes de
la Junta Ejecutiva del Instituto Eléctoral del Estado de Puebla, en la sesion
ordinaria iniciada en fecha veinticifico de marzo de dos mil catorce.

CONSEJERO PRESI
DE LA JUNTA EJ

ENTE SECRET
CUTIVA DELAJ

LIC. ARMANDO GUBRRERO RAMIREZ  LIC. MIGUEL - LOPEZ

s \J



INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION

Matriz de Indicadores de Resultados

Nivel

MIR = Resumen Narrative

Resuitado Clave

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos

Fin

Mediante /
El que ateavinida El como
Mejores calificaciones
en las evaluaciones al la publicacion y
Portal de Transparencia actualizacion de la
del Instituto que lleva a informacién publica de
cabo la Comisidn para el| mediante | oficio en el Portal Web

Acceso a la Informacion
Plblica y Proteccion de
Datos Personales del
Estado (CAIP)

Institucional, siguiendo
los Criterios Generales
establecidos por la CAIP.

Mejor calificacion en la
evaluacion de la CAIP

Calificacion anterior

Calificacion actual

Portal web de la
CAIP

Oficio por el cual la
CAIP remite la
calificacion y las
observaciones que
resultaron de la
evaluacion

El Instituto Electoral del Estado
como sujeto obligado cumple con
los Criterios generales que deberdn
observar los sujetos obligados para
dar cumpliimiento al capftulo i def
Titulo Primero de la Ley de
Transparencia v Acceso a la
Informacidn Pablica del Estado de
Puebla, obteniendo una calificacion
dentro de los primeros lugares de la
evaluacion gue realiza la CAIP.

Propdsito

Verbo en :
Poblacion de enfoque
q presente Resultado esperado
mejores resullados en
Ciudadanos (publi i
(publico en bncusnlran las evaluaciones al Portal

general)

de Transparencia del
Instituto

Calificacion minima de 80

puntos en las evaluaciones

dela CAIP.

Puntaje obtenido en las
evaluaciones de la CAIP.

Evaluacion semestral
al Portal de
Transparencia,
publicada y reportada
por la CAIP.

Los ciudadanos pueden identificar
facilmente la informacién pablica de
oficio en el Portal Web Institucional,
misma que ademas cumple con los

criterios establecidos por la CAIP.

Producto terminado © S8MVICIo
proporcionado

Verbo en pasado
participio

1. Las Unidades Tecnicas y
Administrativas del Instituto son
informadas y/o capacitadas. a
traves de sus enlaces, sobre
temas relacionados con el acceso
a la infermacion, |a transparencia
yio la proteccion de datos
personales; asi como sobre los
Criterios Generales aprobados por
la CAIP en la materia

informadas

La informacién publica
de oficio generada ylo
actualizada por las
Uridades Técnicas y
Administrativas, es
remitida a la UAAI de
acuerdo con lo
dispuesto por el articulo
37 del Reglamento de la
materia, y los criterios
generales aprobados
por la CAIP.

Informacion plblica de
oficio generada yfo
actualizada por las
Unidades Técnicas v
Administrativas del
Instituto.

Informacidn remitida a
la UAAI por las
Unidades Técnicas y
Administrativas, de
acuerdo con lo
dispuesto por el
articulo 37 del
Reglamento de la
materia.

Reporte de
seguimiento al
calendaric de
generacion ylo
actualizacion de la
informacion poblica
de oficio.

La informacion pablica de oficio que
{oeneran y /o actualizan las
Unidades Técnicas y
Administrativas, cumple con los
criterios establecidos por la CAIP y
es remitida a la UAAI para su
publicacién dentro del plazo que
senala el articulo 37 del Reglamento!
de la Materia.

A

AN




INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION

Matriz de Indicadores de Resultados

Componentes

2. Se llevan a cabo las gesliones

Revisién de la
informacion publicada en|

Nuimero de

La informacion a que se refieren los

necesarias para mantener la pagina web del requerimientos de inf:.":‘e_de' articulos 11 y 18 de la Ley de
actualizada en la pagina web del Instituto, en términos de actualizacion de Gcidw dades daa Transparencia y Acceso a la
Instituto la informacion que sefiala gestionada los articulos 11y 18de | informacienhechosa | G5 linformacién Publica del Estado,
la Ley de Transparencia y Acceso la Ley de Transparancia las Unidades Técnicas Aé"“r-' 8 ialva # {publicada en el Portal Web
a la Informacion Publica del y Acceso a la y Administrativas del i moeso al_ Institucional, se encuentra vigente y
Estado de Puebla Informacion Publica del |  Instituto. AR, completa.
Estado de Puebla,
Numero de respuestas
a los requerimientos
de actualizacién de
informacion hechos a
las Unidades Técnicas
y Administrativas del
Instituto.
Se establece un
3. Se establece un mecanismo de mecanismo para evaluar, . e
evaluacion al procedimiento los factores zue Mimetads sol:ml_udes |nrorm97 o
administrativo de acceso a la intervienen en el servicio ooenstitas alendias eva1ua(.;|éln 2 Los ciudadanos evallan, a través
informacion que lleva a cabo la evaluado que presta la Unidad a Por Iz LIAA), procedinenty del mecanismo establecido, el
Unidad, para detectar areas de los ciudadanos que sliscaplibias de ser administrativo de servicio que presta la Unidad.
oportunidad en los factores que inician un procedimiento e.‘"a]uadas poride aopesoe ,la
intervienen-en-el misma dearcess ala ciudadanos. informacion.
informacicn.
Nimero de
evaluaciones
contestadas por los
ciudadanos.

4, Se solventan las solicitudes de
acceso a la informacion, asi como
las consultas recibidas a través
del "punto de contacto” de la
pégina web del Instituto, de
conformidad con el procedimiento
y el plazo establecidos en el
articulo 39 del Reglamento del
|EE en Materia de Transparencia
y Acceso a la Informacian Pdblica

solventadas

Registro, tramite,
seguimiento y respuesta
a las solicitudes de
acceso a la informacidn;
y registro y respuesta a
las consultas, en
términos de la
Normatividad aplicable.

MNumero de solicitudes
y consultas recibidas.

Nomero de solicitudes
y consultas atendidas
ylo solventadas.

Informe mensual de
solicitudes de
acceso ala
informacion y
consultas.

Las solicitudes de accesc a la
informacion y las consultas son
atendidas en tiempo y forma.

5. Se realizan |as acciones
pertinentes para organizar y
convocar a las Sesiones del
Comité de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica, y
notificar y tramitar los acuerdos
que se aprusben

gestionadas

Se conveca a las
sesiones del Comité de
Transparencia, se
elaboran los informes
correspondientas y se
notifican los acuerdos
aprobados a las demas
areas y a los Organos
Centrales del Instituto.

Namero de acuerdos
aprobados por &l
Comité de
Transparencia y
Accesoa la
informacidn Publica.

Namero de acuerdos
notificados yo
cumplimentados.

Informe mensual de
acuerdos cumplidos
yio en tramite del
Comité de
Transparencia,

Los acuerdos aprobados por el
Comité de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica de este
Organismo Electoral, son
notificados yfo cumplimentados en
ftiempo y forma.




INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION

Matriz de Indicadores de Resultados

Actividades

Sustantivo derivado de un verbo

Complemento

de cursos de

Cursos de capacitacion,

Personal de las
Unidades Técnicas y

capacitacion, reuniones || reuniones yfo circulares de Administrativas que Inf:frrlne 4e n gas Ios:entaces d? f2s
: ; i 3 R Actividades de la Unidades son capacitados e
ylo circulares informacion sobre temas de reciben la capacitacion 7 >
1 : o Sty 4 i Unidad informados sobre temas de
. Implementacién informativas a las transparencia, acceso a la y/o informacion en R -
X : : e il Administrativa de transparencia, accesoa la
Unidades Técnicas y informacion publica yio temas de e & = e
s 7 pys . Acceso alla informacion publica yio
Administrativas del proteccion de datos transparencia y/o lfarnabion Calgcnibn & dhlos LereoTiaiey
Instituto. personales. proteccion de datos ! P pe ’
perscnales.
Revisiones al contenido de ;:zﬁ:gﬁide:gzel Informe de La informacion que deben
las fracciones de los fitiiaai ¥ Actividades de la contener los articulos 11y 18 de
Vs del Portal Web articulos 11 y 18 del rubro Unidad la Ley de Transparencia se
2. Revision e " Lo §
Institucional de "OBLIGACIONES DE T%iﬂg:igg;%? ;'EE Administrativa de encuentra actualizada y
TRANSPARENCIA", enla z Accesoala completa en el Portal Web
: revisadas y, en su i L o
pagina web del Instituto. informacion. Institucional,

caso, actualizadas.

3. Implementacién

de un mecanismao para
evaluar los factores que
intervienen en el servicio

que presta la Unidad a

Revisitn a las evaluaciones
que contestan los
ciudadanos respecto del

Numero de
evaluaciones

Reporte mensual de
los resultados.
obtenidos en la
gvaluacion al

Las evaluaciones que contestan
los ciudadanos son revisadas,
detectando dreas de oportunidad

4, Registro

Atencion de las solicitudes
de acceso a la informacién

Namero de solicitudes

informe de solicitudes
de accesoala

los ciudadanos que i cant rocedimiento : N
- i q. servicio prestado por la i estadas ponios P jEE i para mejorar el procedimiento de
inician un procedimiento : ciudadanos. administrative de : i
Unidad. acceso a la informacion.
de acceso ala acceso ala
informacion. informacion.
_de las solicitudes

Las solicitudes y consultas s

5, Cumplimiento

A

de los acuerdos del

Comité de Transparencia
y Acceso ala

Informacidn Publica.

cumplimiento de los
acuerdos aprobados por el
Comité de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Piiblica.

Numero de acuerdos
aprobados por el Comité
de Transparencia.

s m'jm. edio y conguitas recibidas a y consultas informacién ',rld‘a atendidas en tiempo y for
SlRCibRIcH S través del punto de solventadas, consultas recibidas por
TR contacto. la UAAL
Notificacién yo

Informe de acuerdos
cumplidos y/o en
tramite.

Los acuergos del Comité de
ncia son notificados
plimentados en tiempo y

TITULAR DELARE

=~ \

LIC. FLOR DE TE RODRIGUEZ SALAZAR

TITULAR DE LA UNIDAD ADMINIST!

v

ACCESO A LA INFORMA

Vo.Bo.

% ARMANDO GUERRERO RAMIREZ
T ONSEJERO PRESIDENTE




INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
UNIDAD ADMINISTRATIVA DE ACCESO A LA INFORMACION

Matriz de Indicadores de Resultados

Actividades

Sustantivo derivado de un verbo

Complemento

de cursos de

Cursos de capacitacion,

Perscnal de las
Unidades Técnicas y

ni, 5 ; ; 7 3 ; Infarme de Todos los enlaces de las
capacataca_on. reuniones _reumona_s ylo circulares de Adm:mstrallvas a_lue“ Actividades dé la Unidades son capacitados e
ylo circulares informacién sobre temas de reciben la capacitacion SR :
i . : H 3 oy Unidad informados sobre temas de
1. Implementacién informativas a las transparencia, acceso a la ylo informacion en P e A
z B : Bt Administrativa de transparencia, acceso a la
Unidades Técnicas v informacion publica yio temas de _ A
Administrativas del roteccion de datos fransparencia y/o rEcsd A Wwlormaclt pilkiica />
1 P P e 4 Informacién, proteccion de datos personales.
Instituto. perscnales. proleccian de datos
personales,
Revisiones al contenido de ertalsc;::ﬁ ae 1rgsde| “Informe de La informacion que deben
las fracciones de los rubr: de ¥ Aclividades de la contener los articulos 11 y 18 de
Lo del Portal Web articulos 11 y 18 del rubro i Unidad la Ley de Transparencia se
2. Ri n ' P ¢ :
el Institucional de "OBLIGACIONES DE T%iﬂg:i;%i%sr A?E Adrrinistrativa de encuentra actualizada y
TRANSPARENCIA", enla revisadas y, en su Accesoala completa en el Portal Web
pagina web del Instituto, caso, actualizadas: Informacion. Institucional,
de un mecanismo para Reporte mensual de
evaluar los factares que Revision a las evaluaciones los restiladas. Las luaciones que cont 1

3. Implementacién

intervienen en &l servicio
que presta la Unidad a

inician un procedimiento

los cludadanos que

de accesoala
informacisn.

que contestan los
ciudadanos respecto del
servicio prestado por la
Unidad,

Numero de
evaluaciones
contestadas por los
ciudadanos.

obtenidos en la
evaluacion al
procedimiento
administrativo de
acceso ala
informacisn.

los ciudadanos son revisadas,
detectando dreas de oportunidad
para mejorar el procedimiento de
acceso d la informacion.

4. Registro

porlos smumntes medms

eieclfo'meo de r_nanefa
verbal, via telefonica, fax,
| correo postaly punhu de

_delas’ soﬁcl{udes da

de' as consultas:
re bidas en fa Unidad

contactc

Nimero de solicitudes
y consuitas
solventadas,

Informe de solicitudes
de acceso a la
informacién y de
consultas recibidas por
la UAAIL

Las solicitudes y consultas son
atendidas en tiempo y forma.

5. Cumplimiento

AN

Comité de Transparencia

de los acuerdos del

¥ Accesoala
Informacion Publica.

Notificacion yio
cumplimiento de los

acuerdos aprobados por el
Comité de Transparencia y

Acceso a la Informacion
Publica.

MNimero de acuerdos
aprobados por el Comité
de Transparencia,

Infarme de acuerdos
cumplidos y/o en
trémite.

Los acuerdos del Co
Transparencia son
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BITACORA DE SEGUIMIENTO 2014
DIRECCION JURIDICA

id [Numero de Nombre de tarea EComienzo Fin Duracion
Esquema !
(MIR) ; !

‘dlc eng feb mar !abr ma}’_JU”;lUl

15 7 128 Calificar el examen y valoracion de resultados Lafechaestard Lafecha estarden
| enfunciondela  funcidn de la

disponibilidad del disponibilidad del
ccy etes ]

16 | 1.2.9 Evaluar el conocimiento adquirido y mostrar resultados  Lafecha estara  La fecha estara en

i en funcion de la funcidn de la
disponibilidad del disponibilidad del
cCd ccd |

un 10/03/14  vie 14/03/14 5 dias |

18 13% Investigar sobre diferentes pr&)‘cesos en diferentes
! dependencias gubernamentales

19 1.32 Realizar mesas de trabajo con las diferentes instituciones Unafr‘ez fﬁéfbiga U'ﬂa[-}'ez "%_C‘biga
3 connrmacion dg confirmacion de
‘ afines al IEE para conocer como desarrollan procesos fecha por parte de  fecha por parte de
similares. las Insituciones las Insituciones
I afines afines |
20 133 Recabar informacion relativa a la tratada en las mesas de  Una vezrecibida  Una vez recibida | 5
tiabaio confirmacionde  confirmacion de |
J fechapor parte de  fecha por parte de
las Insituciones las Insituciones |
afines afines
21 1.34 Elaborar el programa de atencion a procesos y ..l_fﬂaf}fez 'E_C_fbigé U”arV_eZ fe_ci'b‘ga
PP . . - confirmacion de Lonlirmacion de
solicitudes y se difunde al interior del |IEE fecha por parte de  fecha por parte de
| las Insituciones las Insituciones
afines afines

i La fecha estara La fecha estard en
en funcion de la funcién de la
disponibilidad de  disponibilidad de

23 | 141 Determinar mediante mesas de trabajo con las
diferentes Entidades Electorales la forma en que se
deberd interactuar para el desahogo de procedimientos

. : las diferentes las diferentes
en la materia y llegar a acuerdos mediante la Tt cisaes instituciones |
elaboracién de minutas de trabajo. electorales electorales | i
24 W2 gy
25 | 211

que recibe el personal para presentar nuevas opciones
| de capacitacion
26 ! 2.1.2 Revisar y valorar al personal que esté inscrito, que acuda lun 19/05/14  vie 30/05/14 12 dias E
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