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ACUERDO DEL COMITE DE ADQUISICIONES DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, POR EL AUTORIZA LA ADJUDICACION DIRECTA PARA LA
ADQUISICION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO, MEDIANTE EL DICTAMEN
TECNICO PRESENTADO POR EL COORDINADOR DE INFORMATICA DE ESTE
ORGANISMO ELECTORAL PARA LA SELECCION DEL PROVEEDOR DE LA
POLIZA DE MANTENIMIENTO CON REFACCIONES PARA CUBRIR LOS
EQUIPOS DE VOZ (CONMUTADORES) QUE REQUIERE EL INSTITUTO PARA EL
PROCESO ELECTORAL EXTRAORDINARIO DOS MIL ONCE.

ANTECEDENTES

I.- En sesitn de Instalacion de la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado de
fecha diecisiete de enero de dos mil uno, aprobd mediante acuerdo |[EE/JE-004/2001, la
creacion del Comité de Adquisiciones de este Organismo Electoral.

ll.- En sesién ordinaria de fecha veintidés de agosto de dos mil uno, la Junta
Ejecutiva de este Organismo Electoral aprobd mediante acuerdo |IEEMJE-018/2001 la
‘Normalividad para Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Comité de Adquisiciones
del Instituto Electoral del Estado” '

lll.- En sesidon ordinaria de fecha veinte de octubre de dos mil tres, la Junta Ejecutiva
del Instituto Electoral del Estado aprob¢ mediante acuerde IEE/JE-035/2003 la nueva
‘Normatividad para Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Comité de Adquisiciones
del Instituto Electoral del Estado”,

IV.- En sesion ordinaria de fecha treinta y uno de marzo de dos mil cuatro, la Junta
Ejecutiva aprobdéd mediante acuerdo |EE/JE-041/2004 reformas a la “Normatividad para

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Comité de Adguisiciones del Instituto Electoral
del Estado”

V.- En sesidon especial de fecha catorce de enero de dos mil once, el Comite
Adqguisiciones del Instituto Electoral del Estado mediante acuerdo CA/AC-001/2011 por el
cual fija los montos para determinar las cantidades a que se sujetaran los procedimientos de
adjudicaciones durante el afio dos mil once.

Vl.- En sesion especial de fecha veinticinco de marze de dos mil ence, el Consejo
General del Institute Electoral del Estado aprobo la convocatoria a elecciones exfraordinarias
para renovar a los Miembros de los Ayuntamientos de San Jerénimo Tecuanipan, Ixcamilpa

de Guerrero y Tlaola, asi como el calendario correspendiente, mediante acuerdo numero
CG/AC-007/M11, G‘\
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VIl.- En sesion ordinaria de fecha uno de abril de dos mil once, el Organo Superior de

Direccién de este Instituto declard mediante acusrdo nimero CG/AC-009/11 el inicio del
Proceso Electoral Extraordinario dos mil once.

De igual manera, en el desarrollo de dicha sesién, el Consejo General mediante
acuerdo identificado bajo el nimero CG/AC-017/11 aprobd el proyecto de presupuesto de
egresos de este Organismo Electoral para el Proceso Electoral Extraordinario dos mil once,
por un monto que asciende a $6'862,815.68 (Seis millones ochocientos sesenta y dos mil
achocientos quince pesos 68/100 moneda nacional).

Es de sefialar, que en dicho proyecto se aprobd como techo presupuestal para la
partida 3302 “Servicios de informdtica” la cantidad de $60,000.00 (Sesenfa mil pesos
00100 moneda nacional).

VIIl.- En fecha trece de abril de dos mil once se recibio en la Direccion Administrativa
el oficioc nimero CGAPP-97/1/2011 signade por el Licenciado Eduardo Tovilla Lara
Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado, a través del
cual informd que ... a lo concerniente a su solicitud de recursos del Proceso Electoral
Extraordinario del ejercicio 2011, de conformidad con lo establecido en el articulo 74 de la
Ley de Egresos del estado de Puebla para el ejercicio fiscal, se autorizan recursos
Unicamente por $5°'087,438.85 (Cinco millones ochenta y siete mif cuatrocientos treinta v
ocho pesos 85/100 moneda nacional) con cargo a la partida presupuestal: 11 22 1EE 1.3 02
427 GOOT 2 4140 1 “Asignacion Presupuestarias a Organos Auténomos”...".

IX.- En sesion ordinaria de fecha veinte de abril de dos mil once, mediante acuerdo
CGIAC-028/11 el Consejo General del Instituto, ajusta el presupuesto de egresos de este
Organismo Electoral para el Proceso Electoral Extraordinario dos mil once a través del cual
se renovaran a los Miembros de los Ayuntamientos de San Jerénimo Tecuanipan, Ixcamilpa
de Guerrero y Tlacla pertenecientes a los Distritos Electorales Uninominales 8, 11 y 25, con
cabecera en San Pedro Cholula, Chiautla y Huauchinango, respectivamente.

X.- Con fecha trece de abril del afio en curso, mediante memorandum numero
IEE/DA/00247/11 el Director Administrativo de este Organismo Electoral, le remitid a la
Directora General, para que por su conducto lo sometiera a la consideracion de los
Miembros del Comité de Adquisiciones lo siguiente:

= Copia simple de la requisicién por parte de la Coordinacion de Informatica de
la peoliza de mantenimiento para equipos de voz (conmutadores) con
refacciones categoria plata.

= Dictamen Técnico referente a la Poliza de mantenimiento con refacciones
para los equipos de voz (conmutadores) que requiere este Organismo
Electoral, elaborado por el Coordinador de Informatica.

= Cotizacién de la empresa denominada CONSORCIO RED UNO, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (Telmex), referente a la poliza plata con
refacciones con un costo de $57,386.08-(Ciento cincuenta y un mil trecientos
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ochenta y seis pesos 087100 moneda nacional), mas el impuesto al valor
agregado dando un costo total de $59,607.85 (Cincuenia y nueve mif
seiscientos siete pesos 85/100 moneda nacional).

De igual manera, en el documento antes mencionado el Director Administrativo
informa el techo presupuestal asignado a la partida 3302 “Servicios de informatica” es por
el monto de $60,000.00 (Sesenta mil pesos 00/100 moneda nacional),

CONSIDERANDO

1. - Que, con fundamento en los articulos 1, 3 y 18 fraccién |l de la Normatividad para
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Comité de Adguisiciones del Instituto, este
Comité es competente para ordenar el inicio del procedimiento respectivo, mediante el
presente acuerdo.

2. - Que |a presente adquisicion se sujeta a las disposiciones especificas del ejercicio
del presupuasto autorizado para el afo dos mil once.

3. -Que, en terminos del articulo 31 de la Normatividad aplicable, que a la letra dice:

“Arficuio 31. - Cuando por causas no previsibles o por la especializacion de
biernes o© servicios sea rnecesaria su  pronfa contratacion, bajo  su
responsabilidad, el Comité, podra adjudicar y contratar direciamente,
atendiendo a los principios de austeridad, racionalidad, disciplina presupuestal
respetando montos y asignacion de partidas, y a los criferios de eficiencia y
eficacia. La facullad & que se refiere este arficulo no podra ser delegada a
ningan funcionario del Institufo.

La seleccion de cualguier procedimiento de excepcién a la licitacion pablica
que realice el Comifeé debera fundarse y molivarse, segun las circunstancias
que concurran en cada caso, eh chterios, indisfintamente, de economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, que aseguren las mejores
condiciones para el Instituto. La acreditacion de los criterios mencionados y la
justificacion de las razones para el gjercicio de la opcitn en e caso de
urgencia gue preve este articulo, asi como los procedimientos de adjudicacion
mediante invitacion a cuando menos fres personas y, el concurso por
invitacion, deberan constar en un dictamen por escrito y firmado por el titular
del area responsable de la adjudicacion, en el gque se exprasaran &l o los
supuestos que motivan ef gjercicio de dicha opcidn, ademas se hara constar el
analisis de la o las propuestas en su ¢aso, y se ,senaiaxan las demas razones
para la adiudicacion defl contrato.” ;
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En ese sentido y en relacion al punto que antecede, el articulo 32 fraccién | de la
Normatividad aplicable a la materia establece que 2l Comite, gue a la letra dice:

ARTICULO 32.- El Comité, bajo su responsabilidad, podra fincar pedidos o
autorizar contratos en matena de adquisiciones, arrendamientos v senvicios, sin
sujetarse al procedimiento de licitacion pablica, a través de los procedimientos de
excapcion a la misma, cuando:

. El confrato solo pueda celebrarse con una determinada persona por fratarse
de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor v ofros derechos
ExXCUSIVOS;

En esos términos, al ser un servicio que cuyas caracteristicas son especiales y que
dentro del mercado sélo la empresa CONSORCIO RED UNO, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE (Telmex], es la que puede prestar dicho servicio, toda vez que es la
que cumple con las caracteristicas y especificaciones técnicas que este Organismo Electoral
requiere, el Comité de Adquisiciones considerd que la adquisicion se efectuara sin sujetarse

al procedimiento de licitacion publica, a través de los procedimientos de excepcion a la
misma.

En tal virtud, y en cumplimiento a lo estipulado en el antecedente nimero X del
presente documento, el Director Administrativo presenté al Comité de Adguisiciones el
Dictamen Técnico para la seleccian del proveedor de la Paliza de mantenimiento con
refacciones para los equipos de voz (conmutadores) que requiere este Organismo Electoral,

elaborado por el Coordinador de Informatica, el cual corre agregado como ANEXO UNICO al
presente acuerdo para formar parte integrante del mismo.

Es de precisar, que en dicho dictamen se establece claramente que al adguirir dicha
poliza s& asegurara con ello, el funcionamiento de los equipos de telefonia conmutada y

voz de la red interna, permitiendo una funcional y adecuada comunicacion entre el Organo
Central v los Organos Transitorios.

De lo anterior, y en base a los principios de austeridad y discipling presupusstal, asi
coma los criterios de eficiencia y eficacia, de igual manera las politicas de ahaorro, asi como
la racionalidad en [a utilizacion de los recursos, v lo acordado por el Consejo General del
Instituto, el Comite de Adquisiciones aprueba que la empresa denominada CONSORCIO
RED UNO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (Telmex) por ser la empresa
idonea, por contar con las condiciones técnicas y econdomicas para este Ente Electoral.
Asimismo, en terminos de lo establecido por el numeral 18 fracciones XIV y XV de la
Normatividad aplicable, el Comité de Adquisiciones instruye a las areas técnicas
correspondientes para realizar los framites necesarios para su adquisicion de la poliza de

mantenimiento con refacciones para cubrir los equipos de voz fconmutadores), que requiera
este Instituto.
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For lo antes expuesto y fundado, el Comité de Adguisiciones del Instituto Electoral del
Estado, emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- El Comité de Adguisiciones del Instituto Electoral del Estado, aprueba el
Dictamen Tecnico del Coordinador de Informatica de este Organismo Electoral relativo a la
adquisicidn de la péliza de mantenimiento con refacciones para cubrir los equipos de voz
(conmutadores) que requiere este Organismo Electoral para el Proceso Electoral
Exiraordinario dos mil once; en atencidn al considerando numero 3 del presente acuerdo.

SEGUNDO.- Se aprueba la adjudicacion directa a la empresa denominadas
CONSORCIO RED UNO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE (Telmex) por ser
la empresa idonea, por confar con las condiciones técnicas y econdmicas para este Ente
Electoral.

TERCERO.- El Comité de Adquisiciones del Instituto Electoral del Estado, instruye a
las areas técnicas correspondientes para realizar los tramites necesarios para su
adquisicion; en atencién al considerando 3 del presente acuerdo.

El presente acuerdo fue aprobado por unanimidad de votos de los integranies del
Comite de Adquisiciones del Instituto Electoral del Estado, en la sesion ordinaria de fecha
veintiuno de abril de dos mil once,

PRESIDENTA DEL COMITE DE SECRETARIO EJECUTIVO DEL
ADQUISICIONES COMITE DE ADQUISICIONES
iy
LIC. MARCELINA SANCHEZ MUNOZ.  LIC. RUBEN GUTIERREZ ROSAS.
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DICTAMEN TECNICO PARA LA SELECCION DEL PROVEEDOR DE LA POLIZA DE
MANTENIMIENTO CON REFACCIONES PARA CUBRIR LOS EQUIPOS
CONMUTADORES, IEE/CIN/ABRIL/001/11

Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 106 fraccion X “Implementar y
mantener la red computacional de informacién del Instituto” del Codigo de
Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla y a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en la Meta 1,2,3,4,5,6 DEL POA 2011 y para el POA
Proceso Extraordinario 2011.

CONSIDERANDO

1)Que el proximo 25 de abril de 2011 se realizard la sesion de instalacion de los
Drganc:s Transitorios en términos del calendario aprobado por el Consejo General
mediante acuerdo CG/AC-007/11 para el Proceso Electoral Extraordinario 2011, es
necesario que cuenten con una adecuado servicio de transmision de infﬂrmacfn:jn.
Para tal efecto es necesario un medio de comunicacion eficaz y eficiente para los
Consejos Distritales Electorales y Consejos Munrclpales Electorales que cuenten con
los mecanismo confiable de transmision de informacion a las Unidades Técnicas vy
Administrativas del Instituto Electoral del Estado.

2)La necesidad de contar con la cobertura de una poliza que asegure el
funcionamiento, respuesta en soporte y refaccionamiento en el caso de cualquier
contingencia de los equipos de telefonia conmutada y voz de la red interna del
Instituto Electoral del Estado.

3)Se requiere de una pdliza que en el caso de una contingencia respalde la
sustitucion de algun componente dafado de los equipos de comunicaciones.

4)La comunicacion entre los Organos Transitorios con el Organo Central debe ser
continua manteniendo en todo momento, la disponibilidad de realizar cambios
l6gicos o fisicos de tal forma que se ajuste a las necesidades actuales y futuras de
las Unidades Técnicas y Administrativas en el desempeio de sus funciones, con lo
cual se debe contar con atencion via telefénica las 24 horas del dia mediante un
numero gratuito (01 800).

5)Los técnicos del proveedor deben estar debidamente capacitados y acreditados
para realizar los soportes via remota o en sitio. La infraestructura del pmveedr}rq{
para atender las solicitudes debe tener una eficacia probada y reconocida
nacionalmente. '-
6)El proveedor deberd contar un stock de partes disponibles o garantizar |
manera de conseguirlos, _
9Por lo anteriormente sefialado este Organismo Electoral contara con
siguientes ventajas:

ey
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= Afencion especializada, cobertura y respaldo de refacciones necesarias para el
funcionamiento de los conmutadores de la red privada del Instituto.

=  Comunicacion directa, atencion en sitio y pronta reposicion de refacciones.

= Disponibilidad de atencién remota para diagnosticar a la brevedad posible las
causas de la contingencia que en suU caso se presente,

CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

* Presencia comercial de productos y de servicios a nivel local 1o cual asegura una
atencion oportuna a los requerimientos del Organo Central del Instituto.

= Atencion oportuna a los requerimientos del Instituto Electoral del Estado por lo gque
debe contar con la suficiente experiencia y conocimiento organizacional para
sequir atendiendo los requerimientos que se presenten.

CARACTERISTICAS NECESARIAS QUE DEBE CURBRIR PROVEEDOR

» Contar con los medios técnicos y operativos para obiener y reponer las
refacciones de Nortel Networks quien es el fabricante de los conmutadores
telefonicos instalados en los edificios principales del Instituto Electoral.

= Contar con Ingenieros debidamente capacitados que instalan y dan soporte a las
refacciones y configuracionas l6gicas de estos equipos.

= Contar con estrecha relacion con el proveedor de lineas telefonicas
convencionales con mayor cobertura en el Estado de Puebla para la comunicacion
con los municipios Tlaola, Ixcamilpa de Guerrero y San Jerénimo Tecuanipan que
celebraran su eleccion extraordinaria el 3 de Julio de 2011. Asi mismo contar con
las troncales digitales que permite resolver los aspectos técnicos involucrados en
el funcionamiento del servicio y equipo.

= En la parte de mantenimiento de los equipos de voz, debe contar con la faciiidad
de tramitar altas, bajas y cambios en los conmutadores de acuerdo a la solicitud
especifica del cliente. En el caso del Instituto Electoral esla es una herramienta \ o
indispensable en su operacion dado el movimiento constante que presentan en su 3

estructura y sus organos fransitorios para celebrar el Proceso Eleﬁmr!

Extraordinario 2011.
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Se requiere de un proveedor en Puebla que relina las caracteristicas solicitadas de
disponibilidad, proteccidn, capacidad técnica especializada, experiencia vy
conocimiento de la infraestructura del Instituto.

FALLO

Despues de revisar los considerdndos y por lo que se ha expuesto, se determing
que el proveedor que ofrece cubrir las necesidades y garantiza contar con /3
infraestructura que para el servicio requerido es CONSORCIO RED UNO -
TELMEX  y por consiguiente se recomienda la contratacion de fa pdliza de
mantenimiento con refacciones para el equipo de comunicaciones de voz del
Instituto Electoral del Estado de Pueb/a,

H. Pueblade Z.a 11 de Abril de 2011

COORDINADOR DE INFORMATICA

LIC. JOSE ANTONIO CHAVEZ CAMACHO
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