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Acta de Sesion Ordinaria de la Comision Permanente de Comunicacién
Social correspondiente al mes de diciembre, de fecha diecisiete de
diciembre del dos mil veinticuatro.

En la Heroica Puebla de Zaragoza, siendo las diez horas con freinta y seis
minutos del dia diecisiete de diciembre del dos mil veinficuatro, de forma
virtual y en atencién al Articulo 21 fraccién lll, del Reglamento de
Comisiones, asi como el Capitulo VI del Reglamento de Sesiones de los
Consejos Electorales de este Instituto, se llevd a cabo la Sesién Ordinaria de
la Comisidon Permanente de Comunicacién Social correspondiente al mes
de diciembre. Dicho lo anterior se encontraron presentes las siguientes

personas en sus respectivos caracteres:

C. Miguel Angel Bonilla Zarrazaga Presidente de la Comisidn
C. JesUs Arturo Baltazar Trujano Consejero Electoral \r\
C. Sofia Marisol Martinez Gorbea Consejera Electoral
C. Evangelina Mencloza Corona Consejera Electoral X
C. Susana Rivas Vera Consejera Electoral
C. Francisco Javier Santiestebban Secretario de la Comision

Reyes O( .
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Acto seguido, el Secretario de la Comisién, procedié a verificar la lista de

asistencia a fin de certificar el quérum para sesionar vdlidamente, —-----==mm--

Una vez verificado el quérum, se declard instalada la Sesion Ordinaria de la
Comisidn Permanente de Comunicacién Social correspondiente al mes de
diciembre de dos mil veinticuatro, inforrnando que perscnal de Presidencia

se encontraban como invitadas e invitados en dicha Sesién.

A continuacion, el Consejero Presidente de la Comisién, sometid a
consideracién la aprobacion del proyecto del Orden del Dia, que sefala lo

siguiente:

1. Aprobacién del proyecto del Orden del Dia.
2. Informe de la Comisién Permanente de la Coordinacion de
Comunicacién Social del periodo del veintitrés de noviembre al doce

de diciembre del dos mil veinticuatro.

de Comunicacién y Promocién al Voto, para el Proceso Electoral
Local Extraordinario 2025 (PELE 2025).

4. Asuntos Generales.

3. Aprobacién de las Politicas de Comunicacién y la Estrategia Integral N

El Orden del Dia fue aprobado por unanimidad de votos por las y los
integrantes de la Comision Permanente de Comunicacién Social para

proceder a su desahogo.
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El segundo punto del orden del dia, pertenece al Informe de la Comisién
Permanente de la Coordinaciéon de Comunicacién Social del periodo del

veintitrés de noviembre al doce de diciembre del dos mil veinticuatro.

El Secretario de la Comisidén proyecté el informe en cumplimiento a la

BitGcora de Tareas de la Coordinacion de Comunicacioén Social:

1.2.2.1 “Recepcionar las solicitudes de acceso a la informacién publica,

conforme al dmbito de competencia del area”

e Se informa que la Unidad de Transparencia de este Organismo
Electoral NO remitié solicitudes de informacién a la CCS durante el

periodo que se reporta.

2.1.2.1 “Elaborar la agenda de actividades a difundir en conjunto con las

dreas"”

e Se agendaron 32 eventos que atendié el drea de comunicaciéon en

noviembre y diciembre del 2024.

2.1.2.2 “Compendiar mensualmente la cobertura efectuada de los eventos

institucionales”

e Se cubrid un total de 32 eventos, los cuales se presentaron con

evidencia fotogrdafica.

£

4.1.1.3 3 Participar en los talleres, eventos y actividades de la DIND
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e Se cubrid un total de 10 eventos, los cuales se presentaron con
evidencia fotografica.

2.1.2.3 “Compendiar mensualmente la realizaciéon de las actividades de

sintesis de prensa”
¢ Se redlizaron 14 sintesis informativas en este periodo.

2.1.2.4 “Compendiar mensualmente la realizacion de las actividades cde
monitoreo”

e 399 notas totales, 223 positivas, 14 negativas y 162 de autoridades

electorales.
2.1.2.5 “Compendiar la realizacién de boletines”
e Se emitieron 2 boletines de prensc.

2.1.2.6 “Compendiar mensualmente la realizacién del contenido del boletin

interno NotlEE.”
e Se publicaron 5 NotlEE y un calendario de cumpleanos.

2.1.2.7 “Compendiar mensualmente la realizacién de gestion de espacios

en medios de comunicacién”
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e Se concedieron 2 entrevistas a medios que cubren la fuente.

2.1.2.8 “"Compendiar mensualmente la produccién de los contenidos
informativos”

¢ Se colocaron 6 bastidores al interior del IEE.

2.1.2.9 “Producir mensualmente la planeacion y ejecucion de los mensajes

a difundir en las redes sociales del Instituto”
Informe de indicadores por red social:
e Seguidores: Facebook 40,602, X 18,749, TikTok 1,628, Instagram 1,214,
Spotify 87 y YouTube 2,449 suscriptores.
y YouTube 0 suscriptores.

e Informe de crecimiento de seguidores de enero a noviembre del 2024

o Nuevos seguidores: Facebook 3, X 17, TikTok 13, Instagram 13, Spotify O E

por red social:

o Facebook: de 29,497 a 40,602 seguidores.

o Instagram: de 551 a 1,214 seguidores. \
\

o X:de 17,400 a 18,749 seguidores.
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o TikTok: de 1,364 a 1,628 seguidores.
o Spotify: de 58 a 87 seguidores.
o YouTube: de 1,270 a 2,449 suscriptores.

e Impresiones: NUmero de veces que los usuarios de las redes han visto
nuestro contenido, Facebook 10,035, X 14,810, TikTok 9,321, Instagram
618, Spotify 824 y YouTube 480.

e Total de publicaciones: Facebook 95 publicaciones, X 95 posteos,
TikTok 11 videos, Instagram 55 publicaciones, Spotify 1 podcast, 3

episodios ABC Electoral y YouTube 1 en vivo.

« Total de me gusta en el periodo: Facebook 1,180, TikTok 113, Instagram
365, mientras que X, Spotify y YouTube no generan estos datos. ,\—

e Género de la comunidad: Facebook 57.7% mujeres y 42.3% hombres,
TikTok 40% muijeres y 40% hombres, Instagram 55.86% mujeres y 44.2% \“\
hombres, Spotify 25% mujeres y 75% hombres, YouTube 42.1% mujeres,
57.7% hombres y 0.3 especificado por el usuario, la cuenta de X /A

genera este dato.
e Publicaciones con mayor alcance:

o Facebook: Publicacién, Convocatoria Consejos Municipales

Electorales, con 5,863 de alcance, 16 me gustay 4 me encanta. s’
A
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X: Publicacion, Convocatoria Consejos Municipales Electorales,
con 554 impresiones y 65 interacciones.

TikTok: Publicacién, Taller Retos para la Inclusidon: Hablemos de
discapacidad, con 632 reproducciones, 13 me encanta y 3
compartidos.

Instagram: Publicacion, Consulta Infantil y Juvenil en el Instituto
Santander, con 630 de alcance y 22 me gusta.

Spotify: Episodio 32, Integricad Electoral, con 2 reproducciones
totales.

YouTube: Video, Sesién del Consejo General, con 17

visualizaciones y 2.5 horas de visualizacion.

2.1.2.8 “Compendiar mensualmente la produccién cle los contenidos

informativos”

e Se realizaron un total de 74 disefios entre los cuales estan efemérides, N,

bastidores, infografias, felicitaciones, publicaciones presidenta,

imagen para eventos, convocatoria, reconocimientos, NOTIEE, Yy

cumpleanos. b.\

3.1.1.3 “Difundir la campaiia Institucional Ordinaria a través de los diversos /‘\

medios de comunicacion.”

e Se pauté en tiempos oficiales de radio y television del INE, del 29 de

noviembre al 26 de diciembre del 2024, spot de agradecimiento al

voto.

1
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Actucimente la bitdcora de tareas de la Coordinacion de Comunicacion

Social cuenta con un 89.19% de cumplimiento.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 15, fraccion VI, del
Reglamento de Comisiones del Instituto Electoral del Estado, el Secretario de
la Comisién, puso a consideracion de las y los integrantes la revision y en su
caso aprobacién del Informe de la Comision Permanente de la
Coordinacién de Comunicacién Social del periodo del veintitrés cde
noviembre al doce de diciembre del dos mil veinticuatro, sujeto a estudio

de este Organo Auxliar, para darlo por visto y tomar el Acuerdo

correspondiente.

La Consejera Electoral, Susana Rivas Vera, hizo uso de la palabra para
sefialar la limitada difusidon que tienen las publicaciones del Instituto en la
plataforma Spotify. En ese sentido, propuso la implementacién de \r\

estrategias que permitan aumentar el nimero de reproducciones, --------=----

El Presidente de la Comisién, Miguel Angel Bonilla Zarrazaga, compartié una
estrategia anteriormente implementada que consistid en difundir el
contenido de Spotify con las personas integrantes de Organos Transitorios
durante el PEEOC 2023-2024, por lo que la Consejera Susana Rivas Vem&/"

sugirié la opcién de compartir las publicaciones a través de grupos de
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difusién del IEE, tal como se habia implementado anteriormente, con el fin

de lograr un mayor alcance.

Por su parte, el Secretario de la Comision indicd que enviard el enlace del
contenido de Spotify a las y los Directores de este Instituto, con el objetivo

de generar un mayor nimero de reproducciones en la plataforma. =-----=----

Acuerdo 01/CPCS-12/17-12-2024. Las vy los integrantes de este Organo
Auxiliar del Consejo General aprueban por unanimidac! dar por visto con
observaciones el Informe de la Comisién Permanente de la Coordinacion de

Comunicacién Social del periodo del veintitrés de noviembre al doce de

diciembre del dos mil veinticuatro.

En el tercer punto del Orden del Dia correspondiente a la Aprobacion de las
Politicas de Comunicacién y la Estrategia Integral de Comunicacién y
Promocién al Voto, para el Proceso Electoral Local Extraordinario 2025 (PELE \{\
2025), el Secretario de la Comision proyecté las Politicas De Comunicacion

Social Para el Proceso Electoral Local Extraordinario 2025 (PELE 2025)

desarrollando los siguientes tépicos:
1. Politica Publica

2. Politicas De Comunicacion Social

T

3. Politicas Generales De Comunicacion Social
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4. Politicas Generales Durante El Proceso Electoral Local Extraordinario
2025.

Politicas Con Perspectiva De Género, Inclusién E Igualdad

Politicas De Comunicacién Interna

Politicas De Comunicacién Externa

Politicas De Comunicacion Con Medios

© ® N o »

Politicas De Comunicaciéon Durante La Jornada Electoral

10.Plan De Gestion De Crisis En El Proceso Electoral

Estrategia Integral De Comunicacién Y Promocién Al Voto, Para El Proceso
Electoral Local Extraordinario 2025 (PELE 2025) desarrollando los siguientes
topicos:

1. Introduccion
Marco Normativo
Justificacion
Publico
Objetivos Y Actividades
Plan De Medios Para Las Campafnas Del Proceso Electoral Local
Extraordinario 2025.

o 0 A w

La Consejera Electoral, Susana Rivas Vera, tomé la palabra para expresar su
interés en que las Consejerias Electorales sean invitadas a participar en las

actividades, con el propésito de fomentar una mayor integracion y

colaboracién.
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Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 15, fraccion Vi, del
Reglamento de Comisiones del Instituto Electoral del Estado, el Secretario de
la Comisidn, puso a consideracion de Ias y los integrantes la revision y en su
caso aprobacién de las Politicas de Comunicacién y la Estrategia Integral
de Comunicacién y Promocién al Voto, para el Proceso Electoral Local
Extraordinario 2025 (PELE 2025), sujeto a estudio de este Organo Auxiliar, para

darlo por visto y tomar el Acuerdo correspondiente.

Acuerdo 02/CPCS-12/17-12-2024. Las vy los integrantes de este Organo
Auxiliar del Consejo General aprueban por unanimidad dar por visto sin
observaciones la Propuesta de las Politicas de Comunicacién y la Estrategia
Integral de Comunicacién y Promocién al Voto, para el Proceso Electoral
Local Extraordinario 2025 (PELE 2025),

En el cuarto punto del Orden del Dia correspondiente a asuntos generales,
el Presidente de la Comisién, al no haber intervenciones, solicité al Secretario

de la Comisién certificar la hora de conclusién de la presente sesion., ---------

Agotados los puntos del Orden del Dia, siendo las diez horas con cincuenta
y ocho minutos del dia diecisiete de diciembre del dos mil veinticuatro, el
Secretario de la Comisién, dio por concluida la Sesién Ordinaria de la
Comisién Permanente de Comunicacién Social correspondiente al mes de
diciembre del 2024.
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FIRMA DE INTEGRANTES

C./ igUel Angel Bonilla Zarrazaga C. Francisco Javier Santiesteban
Consejero Electoral Reyes
Presidente de la Comisién Secretario de la Comision
|
C. Jesg r’ruro Baltazar Trujgho C. Soffa Mprisol Martinez Gorbea
Consejero Elector Consejerc Electoral
Integrante de la Comision Integrante de la Comision

W

7
C. Evangelina Me%oza Corond . SUn\Q%s Vera

Consejera Electoral Consejerct Electoral

Integrante de la Comisién Integrante de la Comision

LA PRESENTE HOJA DE FIRMA CORRESPONDE AL ACTA DE LA SESION ORDINARIA CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE DE LA
COMISION PERMANENTE DE COMUNICACION SOCIAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO.
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