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ACTA/CPCS-05/2023

Acta de Sesion Ordinaria de la Comisidn Permanente de Comunicacién
Social correspondiente al mes de mayo, de fecha veintitrés de mayo de dos
mil veintitrés

En la Heroica Puebla de Zaragoza, siendo las once horas con freinta y siete
minutos del dia veintitrés de mayo de dos mil veintitrés, de forma virtual y de
conformidad a lo establecido en los Acuerdos CG/AC-003/2020 y CG/AC-
017/2020, aprobados por el Consejo General de este Instituto, se lleva a
cabo la Sesidon Ordinaria de la Comisién Permanente de Comunicacion
Social correspondiente al mes de mayo, estando presentes las siguientes

personas en su respectivo cardcter:

3
C. Miguel Angel Bonilla Zarrazaga Presidente de la Comisién b
C. Sofia Marisol Martinez Gorbed Consejera Electoral &
C. Evangelina Mendoza Corona Consejera Electoral
C. Susana Rivas Vera Consejera Electoral
C. Jesus Arturo Baltazar Trujano Consejero Electoral
C. Rubén Méndez Judrez Secretario de la Comisién
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Lo anterior, con la finalidad de desahogar los puntos del orden del dia

propuestos para esta Sesiéon.

Acto seguido, el Consejero Presidente de la Comisién, Miguel Angel Bonilla

Zarrazaga, procedié a verificar la lista de asistencia a fin de certificar el

qudérum para sesionar validamente.

Una vez verificado el quérum, el Consejero Presidente de la Comisién, Miguel
Angel Bonilla Zarrazaga, declaré instalada la Sesién Ordinaria de la Comision

Permanente de Comunicacién Social correspondiente al mes de mayo de

dos mil veintitrés. \v\\
D

Como primer punto del orden del dia, el Consejero Presidente de la
Comisién, Miguel Angel Bonilla Zarrazaga, sometid a consideracion la

aprobacion del proyecto del orden del dia, que a continuacién se sefiala:

1. Aprobacién del proyecto del Orden del Dia.
2. Revisién y en su caso aprobacién del Informe de Actividades de la

Coordinacién de Comunicacion Social del Instituto Electoral del

Estado, correspondiente al periodo del veintidés de abril al diecinueve
de mayo de dos mil veintitres. /

3. Asuntos Generales.
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El orden del dia fue aprobado por unanimidad de votos por las y los

Integrantes de la Comision Permanente de Comunicacién Social para

proceder a su desahogo.

El segundo punto del orden del dia, concierne al informe de actividades de
la Coordinacién de Comunicacién Social, correspondiente al periodo del

veintidds de abril al diecinueve de mayo de dos mil veintitrés.

Por lo anterior, el Secretario de la Comisidon, Rubén Méndez Judrez, dio

lectura del informe con los siguientes datos: x

e En el periodo reportado, se cubrieron veintiocho eventos de las

diferentes dreas del Instituto, entre las que destacan las comisiones &

permanentes, foros y reuniones de frabajo.

\

e Se colocaron seis bastidores informativos en las instalaciones del
Instituto con las fechas mds representativas de hechos historicos y

eventos destacados en la agenda publica.
e Se publicaron ocho notiee y una felicitacion de cumpleanos. /
e Se redlizaron disefos para diversas actividades institucionales, tales
como conferencias, foros, efemérides y actividades programadas por
las diferentes dreas del Instituto. En total se hicieron ciento cuarenta %

seis disefos aprobados.
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Se emitieron seis boletines de prensa a los medios que cubren la
fuente, mismos que fueron difundidos en la pagina web del Instituto y

en las redes sociales oficiales del Instituto.

Se emitieron veinte sintesis informativas a las y los integrantes del

Consejo General del Instituto.

Se detectaron setecientas veintinueve notas informativas relativas al
Instituto y Autoridades Electorales, las cuales ciento ochenta y una
corresponden a notas positivas o neutrales hacia el Instituto y

veintinueve notas negativas.

En twitter se publicaron doscientos catorce tweets publicados,
sesenta y nueve mil seiscientas impresiones, doscientas cincuenta y
tres menciones y dieciséis mil ochocientos seguidores con trece mil
cuatrocientas vistas al perfil. La publicacién con mayor nimero de
impresiones fue la referente a las condolencias al C. Mariano

Herndndez Reyes con dos mil setecientas cincuenta y seis impresiones.

En Facebook el alcance de publicacién fue de diecisiete mil
cuatrocientos cinco, con siete mil doscientas diecisiete interacciones,
veintinueve nuevos me gusta, sesenta y siete nuevas personas
seguidoras de la pdagina. También hay un registro de mil seiscientas y
una reacciones, dos mil dieciséis comentarios y dos mil ciento sesenta
y un visualizaciones. La publicacién con mayor niUmero de personas
alcanzadas fue la referente a las actividades lUdicas con nifias y ninos

por motivo del freinta de abril. De las veintisiete mil cuatrocientos
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cincuenta y dos personas seguidoras de la pdagina, el mayor rango de
edad oscila entre veinticinco y treinta y cuatro anos de edad, de los
cuales el cincuenta y nueve punto nueve por ciento son mujeres y el

cuarenta y cuatro punto uno por ciento son hombres.

e En TikTok el nUmero de seguidoras y seguidores de la pdagina oscila
entre ciento treinta y uno y ciento cuarenta y tres, con un total de me
gusta de la pdgina de mil dos a mil ciento quince. En el periodo
reportado se publicaron cuatro videos y la publicacién con el mayor
numero de personas alcanzadas es la referente a la platica impartida
al alumnado de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

sobre voto vdlido y voto nulo.

Al tomar el uso de la palabra el Consejero Presidente de la Comisién, Miguel
Angel Bonilla Zarrazaga, sefialé gque no se incluyé el reporte del podcast de
spotify que se pidié anteriormente en la Ultima sesién como o solicitoé la
Consejera Electoral Evangelina Mendoza Corona; sefald enterarse que fue
porque no sabian sacar el nimero de visitantes, lo cual le parecié
sumamente preocupante porque solamente es meterse a la cuentay ver el
nUmero de usuarios, por lo que tuvo que solicitar la intervencion del
Secretario Ejecutivo y ahora ya se cuenta con el reporte el cual pidio que se

incluyera. En segundo lugar, indicd que no se incluyé el "cuenta cuentos”
en el informe actual, por lo que solicitd se incluyera también el cuento que

realizé la Direccién de Capacitacion Electoral; del mismo modo comento
que en México no existe la coma decimal, se usa el punto decimal, que

viene en muchas pdginas del informe, por lo que acoto el uso de comas y
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puntos decimales en cifras, ya que el informe es un documento oficial de
una sesidn publica que hay que darle seriedad, que de igual forma si es
porgque no se sabe usar Word, o pedir gue a quienes elaboran estos
documentos que tomen un curso al respecto, hay muchas opciones
gratuitas, solo hay que invertirle tiempo, afiadié que mandaron un informe
que pesaba treinta megas, por lo que hay un botdén que se llama comprimir
imdagenes, hace que de freinta megas se pase a tres megas en un par de
clics; puntualizé que eso habla de algo mdés profundo, ya que la vez anterior
la Consejera Sofia Marisol Martinez Gorbea solicité unos cambios en la
funcién de control de cambios para el informe anual, que se pidié que se
incluyeran, pero la primera vez que lo imprimieron en lugar de aceptarlos lo
imprimieron asi y fue muy desesperante tratar de explicar que tenian que
aceptar cambios para cumplir con la solicitud de la Consejera. No negé que
ha visto un avance respecto de las primeras semanas y tampoco dejo de
sefialar que en su opinién se han dejado de hacer cosas o han decidido
delegar las cosas basicas al Presidente de la Comisién de Comunicacion, lo
cual agradecié porque de lo contrario habria tenido que solicitar la

intervencién de la Secretaria Ejecutiva o de la Presidencia.

Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Evangelina Mendoza
Corona, sefiald que algunas cosas se han mejorado, sin embargo, le
preocupa escuchar que es porque el Presidente de la Comision de

Comunicacién Social lo estd revisando, o porque se estén ocupando ofras
areas o porque el Secretario Ejecutivo estd interviniendo, indicé que ese no

es el objetivo, ya que si hay un drea es porque se va a encargar de lo que
le toca y que si no es asi, enfonces qué estd pasando. Comentod que, en

algunas publicaciones anteriores, las fotos que se estdn subiendo para
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temas de violencia de género son fotos de la pandemia por lo cual pidié la
actualizacién de fotos y publicaciones porque aparece gente que ya no
estd, por lo que sefialé que es un descuido que no tiene que pasar,
puntualizé que lo mismo de siempre, se tienen que ir mejorando cosas, ya
que nos encontramos de cara al Proceso Electoral, a medio afio, por lo que
se tiene que empezar lo mejor que se pueda, y comunicacion social es un
aspecto importante, ainadié que no es solamente hacer videos o o que se
hacia antes, pero si algunas cosas se van a omitir, que otras se propongan y

que sean mejores. Comentdé que le preocupa el no saber de una

plataforma, cdmo sacar informacion, eso ya es cultura general, ya es
informacién que debemos tener y sobre todo el drea de comunicacion

social, concluyé que seguird pendiente.

Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Sofia Marisol Martinez

¢

Gorbea, mencioné que espera un formato mds atractive de los informes
menciond que le parece muy desafortunado que no se busque algo mas
atractivo visualmente, afiadié que algunas cosas han mejorado pero en
otras aun no, sefialé que en las redes sociales, la redaccién que existe en las
infografias, en los banners, en los tweets que se suben no son las mads
afortunadas, mencioné que si bien debe haber una retroalimentacion de
parte del resto de las dreas, la labor de comunicaciéon social es recibir la

informacién de forma neutral u objetiva y buscar la forma mds atractiva y

asequible a toda la ciudadania para enterarse de esta informacion, sefiald /

que no se estd haciéndose asi, reconocié que ha habido cambios,

menciond que no hay un tiempo indeterminado para esa curva del
aprendizaje, que estd llegando el momento del proceso electoral y

entonces ya no va a ser Unicamente la comunicacion ordinaria, sino
Pagina 7|19
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también todo lo que tenga que ver con el proceso electoral. Preguntd al
drea qué le hace falta para poder hacer un buen trabajo porque ve que no
se estd mejorando de forma sustancial; no es que sea negativa, no es que
deje de reconocer lo que se hace, pero tampoco podemos dejar de ver
todas las dreas de oportunidad que aln quedan y que si no las vemos nunca
vamos a avanzar, se podria decir que todo estd bien, o qué se podria

cambiar, pero si no se hace siempre se va a quedar en el dicho.

Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Susana Rivas Vera
propuso que se haga una planeacién, ya que antiguamente se hacia una

planeacién de redes sociales, donde cada semana se preparaba.

Al tomar el uso de la palabra, el Consejero Electoral Miguel Angel Bonilla
Zarrazaga menciond que si se realiza una planeacién la cual se la mandan,
la revisa y luego cuando lo suben, suben cosas que no autoriz, por lo que

invité a compartir la planeacién para que también puedan revisarla. &

Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Susana Rivas Vera,
preguntd al Secretario de la Comisién porqué se han cambiado contenidos. ’X

Al tomar el uso de la palabra, el Secretario de la Comisidon, Rubén Méndez
Judrez menciond que se ha venido trabajando, compartiendo la

informacidén con las diferentes areas para poder tener la versidn final de las
publicaciones; en cuanto a la duda de la Consejera Sofia Marisol Martinez

Gorbea, comentd que se ha tratado de generar anticipadamente los textos

y ponerlos a consideracién de las dreas involucradas para recibir las
observaciones, posteriormente se afina la Ultima version con el Consejero
Pagina 8|19 %
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Bonilla que amablemente ayuda a dar la Ultima revision o dar sus Ultimas
observaciones previo a ya plasmarlo en la planeaciéon. En lo que respecta
al cuestionamiento de la Consejera Susana Rivas Vera, sehald que la
dindmica de trabagjo se ha continuado desde que se hizo el empalme,
semanalmente se genera la planeacion para que esté programada, en
cuanto a la publicacién, sefiald que hubo detalles en unas publicaciones
que si fueron textos modificados, que no se tenian en la planeacién, ni en el
anteproyecto que ya estaba en el servidor, finalmente hubo un cambio de
textos que fueron evidentes, hay dos opciones ahi, una es error de captura
al estar haciendo la programacién que han sido errores de dedo, etfiquetas
a usuarios o participantes en eventos, y hubo unas versiones que si se cambio
completamente el sentido del mensaje planteado, indicé que se platico
con la persona encargada de las publicaciones, quien sefialé que a su
consideracion hizo cambios en los textos para hacerlos mds atractivos.
Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Susana Rivas Vera . 8 )
preguntd que si la persona del drea gue se encarga de subir los textos los
cambia, le pareceria grave; indicd que habria que hablar con la persona a
cargo, si hay una planeacién obviamente es para que se respete y pues ahi
habria que tomar las medidas pertinentes para que esa parte no vuelva a
ocurrr, sefialé que siempre se ha entendido que a veces el titular no es

exactamente la persona que tiene que estar haciendo todo, para eso
cuenta con un equipo en el que apoyarse, pero una falta asi de parte de
un integrante del equipo si le parece grave.
Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Evangelina Mendoza /

Corona, comenté que aunque los colaboradores no hagan algo que los
Pagina 9]19
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titulares les digan, al final se tiene que estar observando; si se advierte que
cambiaron el texto, se baja rapido y se pregunta por qué se estd haciendo,
pero el texto ahi se queda, preguntd entonces para qué estd el titular si no
estd observando el trabagjo que se estd haciendo, indicd que aunque la
gente frabagje, aungue se tenga a un equipo, los responsables son los
titulares, no se vale decir fue la persona que lleva redes, o el que graba o
quien jala el cable, por lo que no se le hizo justo, indicd que el que responde

es el titular no el equipo.

Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Sofia Marisol Martinez
Gorbeaq, sefialé que al preguntar al titular de Comunicacién Social scudl era
la razén de los cambios en una publicacién o interacciéong, el fitular le
informd que la persona encargada de las publicaciones... por lo que sefialo
entender esa parte, pero como coordinador, tiene la obligacién de estar
viendo qué se estd haciendo mal, porque si no quiere decir que Unicamente
se delegan las labores y de esa manera se desentiende de |lo que pasa,
sefialé que hay que asumir la parte de responsabilidad que corresponde al
encabezar un drea para poder de esa manera rendir buenas cuentas;

acoté que se entenderia con quien encabeza esa direccion.

Al tomar el uso de la palabra, el Secretario de la Comisién, Rubén Méndez
Judrez menciond que empezd a llegar equipo para robustecer tanto las
transmisiones como trabajos técnicos, y a partir de detectar esas fallas, se
han cruzado datos con las areas respectivas para poder advertir, si es que
hubiera algun error o algin detalle, poderlo corregir previo a la publicacion;
afadié que a raiz de esas publicaciones que se detectaron, lo que se hace

es dar seguimiento previo a la generacién de la programacién, cuando se
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genera la programacidén, cuando se pone en el servidor para que se pueda

publicar y cuando sale publicado.

Al tomar el uso de la palabra el Consejero Electoral Miguel Angel Bonilla
Zarrazaga, comentd que la mayoria de los errores €l los ha notado, porque
indicé que no quiere que se entienda que el drea se equivoca y el drea se
da cuenta; afiadié que él es el que acaba viendo las publicaciones con los
errores, acaba sefalando y en muchas ocasiones ha tenido que llamar al

Secretario o a la Presidenta por que no se puede cambiar la coma.

Al tomar el uso de la palabra la Consejera Susana Rivas Vera menciond que
entiende la parte de responsabilidad del titular del drea, pero también
entiende lo que es estar revisando y estar subiendo los tweets fodo el tiempo,
no poderse despegar de las redes sociales, lo que si le preocuparia seria no
tener el equipo adecuado, al personal adecuado para poder hacerlo, ya
que existe todo un frabajo de planeacién, de aprobacién de lo que se esta
publicando, afadié parecerle grave que la persona indicada en subirlo
haga el cambio, por lo que pediria al fitular del drea tomar las medidas
pertinentes; agregé que seria imposible pedirle a todos los fitulares que
supervisen tan a detalle, se debe tener un equipo en quien confiar. Si
partimos del punto que todos pueden hacer lo que se les dé la gana, estarles
supervisando exactamente cada uno de los pasos que dan todas las
personas de nuestro equipo seria un tema de nunca acabar. Pidié que, si
esta situacién se vuelve a repetir, tomar las medidas pertinentes, con el
equipo que tenemos, cambiarlos de drea, cambiarlos de equipo, por lo que

este tipo de situaciones bajo la supervisién del titular, no se vuelvan arepetir.
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Sin mds comentarios o intervenciones, y con fundamento en lo dispuesto en
el articulo 15 fracciéon Vil incisos a), b) y d) del Reglamento de Comisiones
del Instituto Electoral del Estado, el Consejero Presidente de la Comisidn,
Miguel Angel Bonilla Zarrazaga, puso a consideracion de las y los integrantes
el informe sujeto a estudio de este Organo Auxiliar, para darlo por visto y

tomar el Acuerdo correspondiente

Acuerdo 01/CPCS-05/23-05-2023. Las y los integrantes de este Organo
Auxiliar del Consejo General aprueban dar por visto con observaciones el
informe de actividades de la Coordinacién de Comunicacién Social

correspondiente al periodo veintidés de abril al diecinueve de mayo de dos

mil veintitrés

En Asuntos Generales el Consejero Presidente de la Comisién, Miguel Angel
Bonilla Zarrazaga solicité al Secretario de la Comisién de Comunicacion,
exponer los avances de la Estrategia de Comunicacién Social, documento

que solicité fuera remitido a las Consejerias para su revision.

Al tomar el uso de la palabra el Secretario de la Comision comentd que, tras
realizarse una reunién de trabajo con el Presidente de la Comisién, en la que
se establecieron las bases del documento; comentd que hay dos fases, una
es el proyecto, y la ofra es analizar el contexto de redes sociales de ofras

instituciones, indicé que ese andlisis estd en desarrollo. Respecto del
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proyecto comentd que el marco conceptual considera la misidn y visidén del
Instituto, asi como las premisas bésicas de gQué es el Instituto Electoral del
Estado? Fines y valores institucionales para desarrollar los diferentes mensajes
que se tienen planificados. Comentd que los principales objetivos de la
estrategia son: contribuir con la cultura democrdatica en el Estado de Puebla,
asi como al voto debidamente informado, el lenguaje utilizado para la
transmision de los mensajes institucionales tenga como caracteristicas
primordiales, que sea claro e incluyente, acotdé que hay tecnicismos
electorales que a la mayoria de la gente se le dificulta entender o traducir,
por lo que se buscardn los términos mds adecuados para llegar a mayor
numero de la poblacién; comentd que en cuanto alos publicos, se distingue
al personal del Instituto, ciudadania informada, ciudadania en general,
nifias, ninos y adolescentes, comunidades y pueblos indigenas. Comentd
que, para el personal del Instituto, se busca fomentar los valores
institucionales de la funcién electoral ya que somos quienes instrumentamos

el Codigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla,

v

lineamientos, reglamentos y demds normatividad de la funcidn electoral, en
lo que respecta a la ciudadania informada, que son actores que

interactian con la materia electoral, se parte de la premisa que son

L

personas interesadas en los temas politico-electorales, anadié que es de
vital importancia que la ciudadania interesada en temas politico-electorales
tengan acceso a informacién de su interés, por lo que se busca difundir por

todos los medios al alcance, las actividades institucionales y promover la
participacién ciudadana en todas las etapas del Proceso Electoral, asi

N

como las acciones previas al mismo; en cuanto a la ciudadania en

general se busca su puntual acercamiento con la cultura democrdatica que
se desarrolla en el Estado, por lo que de forma permanente se aclaran
Pagina 13| /ﬁ
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dudas, difunde informacién electoral y abate percepciones negativas hacia
el Instituto y la funcién electoral; para las nifnas, ninos y adolescentes senald
que se busca contribuir a la formacién de ciudadania, ya que es uno de los
objetivos del Instituto, razén por la que es relevante promover [0s espacios
de reflexion y divulgaciéon con el publico infantil y juvenil del Estado, con lo
que se busca un involucramiento de este sector en la vida democrética;
para las comunidades indigenas, comenté que se generardn contenidos en
lenguas indigenas a fin de tener una politica de comunicacién enfocada a
informar en condiciones de igualdad a las comunidades indigenas del
interior del Estado de Puebla. En lo referente al Personal del Instituto a través
de herramientas como NoftilEE, se informa sobre actividades institucionales y
reforzar temas de cultura politica electoral, en lo que respecta a eventos
institucionales y cultura politica, ya sean los eventos institucionales, funcién
electoral, misidn del Instituto, los objetivos de las diversas dreas del Instituto,
los alcances de las labores institucionales, asi como las atribuciones del
Instituto. Sefiald que los mensajes a difundir para la ciudadania informada
son las actividades del Instituto, los resultados de Foros realizados por el
Instituto, promover el repositorio electoral del Instituto, indicé que se propone @ .
la publicacién periédica de arficulos o columnas de autoria de las y los
Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto, en algun medio de
comunicacion local. Para la ciudadania en general comentd que se busca
fortalecer los canales de comunicacién para llegar a diversos sectores de la

sociedad, mediante la difusién de materiales con lenguaje accesible donde
se procure evitar tecnicismos propios de la materia, para que sea un

mensaje de mayor aceptacién por parte de la ciudadania; para la nifiez y

la juventud dijo que se difundirdn las actividades que incentiven el
acercamiento de la niflez y juventud, a la vida democrdtica, asi como
Pagina 14|19 /@
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estimular la participacién de la nifnez y juventud, con informacién adecuada

a los diferentes niveles escolares, considerando formatos adecuados al
publico, tales como infografias, videos y todo el contenido para que sea
adecuado para este plublico; para las comunidades indigenas se pretende
ajustar materiales grdficos en lengua indigena y elaborar infografias
informativas en lengua indigena. En lo que respecta a los medios de
comunicacion que cubren la fuente la interaccién se propone por dos vias:
de forma directa por medio de boletines de prensa, infografias, entrevistas,
material de audio y visual, menciond que se estd trabajando en materiales
para que la prensa tenga video para vestir sus reportajes y que cuenten con
informacidn de las actividades y atribuciones del Instituto, también comentdé
gue se busca propiciar encuentros con medios de comunicacion que
permitan la interaccién con las diversas areas del Instituto; a través de cursos
cortos, cada uno abordando temas en especifico desde un enfoque
técnico expuesto por las direcciones de drea con énfasis en las atribuciones
del Instituto establecidas por la ley, asi como sus implicaciones en la &
organizacién de los procesos electorales; para la imagen grdfica comentod
que se busca definir colorimetrias por tema genérico para el desarrollo de
disefios y material audiovisual, tales como violencia politica en razén de
género, leguaije incluyente, perspectiva de género, tfransparencia y acceso
a la informacion, actividades de educacion civica y marco legal plasmado
en el Cédigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla,
compartié una propuesta de paleta de colores temdaticos, con los que se

podrian definir los estilos para las diferentes temdticas y trabagjar
uniformemente los materiales y con pardmetros o lineamientos para que el
drea de Comunicacion Social, a partir de ello genere el material visual
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que respecta a las redes sociales, menciond que, como resultado de
platicas con el Presidente de la Comision, se contempla desarrollar criterios
para desarrollar bases para la generaciéon de textos, con hashtags y lineas
discursivas definidas, afadié que se propone la implementacién de
animaciones cortas con los temas institucionales. Compartié dos propuestas:
qgue la Consejerias publiquen periddicamente en un medio impreso
columnas de opinidén con temas referentes a las actividades, atribuciones y
obligaciones del Instituto, y la segunda propuesta consiste en participar
peribdicamente en un segmento radiofénico grabado previomente vy
acordado con alguna estacion de radio educativa o publica, en el que las
consejerias y direcciones de drea difundan las atribuciones y labores que

lleva a cabo el Instituto.

Al fomar el uso de la palabra, el Consejero Electoral Miguel Angel Bonilla
Zarrazaga sefald que le parece que el documento tiene futuro, que cuando
lo recibié lo vio con mucha incredulidad, que tiene una buena identificacion
de quienes somos, a dénde vamos, lo que tenemos que hacer, que tiene
unas propuestas interesantes; particularmente le gusté mucho que el
documento propusiera una légica visual para fransmitir mensajes por
colorimetria, que es parte de lo que el drea de Comunicacién Social tiene
que proponer y a partir de ahi ejecutar para darle sentido a toda la
comunicacién, que incluso quienes integramos el Consejo General cuando
veamos dorado con verde, sepamos que es evento y cuando veamaos
dorado con morado sabemos que es otra cosa, eso le parece que va por el
camino correcto: faltan los criterios especificos, todo se puede caer si al final
tenemos alguna falla en la implementacién, sefialé que le pareceria

importante ver criterios de publicacién, quién puede publicar, bajo qué
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medidas se puede solicitar cambios, quién puede hacer ajustes, sefald que
esperaria verlo en la version final. Menciond que la intencién final era que
las personas que integran la comision vieran el avance, pidid que se
compartiera tanto el Word como el Power Point y un calendario que
realizaron donde tienen idenfificado qué vamos a comunicar y cuando,
pensando mds en el proceso electoral, por ejemplo, cuando viene la
integracién de los Consejos Distritales, que vamos a usar, radio, television o
solamente radio; para tener la retroalimentacion de quienes integran la

Comision.

Al tomar el uso de la palabra, la Consejera Electoral Susana Rivas Veraq,
sefialé que hay dos versiones de estrategia, la estrategia normal que es la
que siempre se aplica y en periodo electoral hay una estrategia especifica
de promocién al voto para no confundir, indicé que le llama la atencion la
colorimetria que mantiene el color dorado lo cual hace perfectamente
identificable que estamos hablando del Instituto, compartié que cuando
estuvo en Comunicacién Social querian colores diferentes, dibujos diferentes
y no habia uniformidad que consideré es valiosa para identificar. Puntualizd
en tener cuidado en cuanto a algunas de las propuestas como las
animaciones de redes sociales, que haya el equipo humano y técnico
necesario para poder hacerlo, para evitar empezar con algo y después ya
no de tiempo, porque no haya el equipo o la gente, que durante el proceso
se quede a medias, que haya dos o tres publicaciones y después se dejen;
también pidié tener cuidado con las columnas de opinién propuestas y los
segmentos de radio, que pueden ser una buena opcion, ya que en algunos
distritos el INE tienen hasta un programa en las radiodifusoras locales, citd el

caso de Zacatldn que tenian una hora a la semana, anadié que estando en
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Proceso Electoral puede ser complicado; en cuanto a las colaboraciones
de las columnas en medios impresos, comenté que un mes es muy
espaciado, podrian ser semanales o quincenales y no necesita ser la misma
persond, podria ser una colaboracién del Instituto que cada semana se
tenga que cubrir, qgue considerando a todas las Consejeras y Consejeros,
Presidencia, alguna Direccién, asi seria mds seguido, la gente lo recordaria
mds y para cada Consejeria no seria saturar la agenda; pidié tener cuidado

para no lanzar propuestas que después por falta de tiempo, por falta de
personal, o por el Proceso Electoral se vayan quedando a medias, concluyd

que le parece una buena base.

Agotados los puntos del orden del dia, y no habiendo asuntos a tratar,
siendo las doce horas con dieciocho minutos del dia veintitrés de mayo de

dos mil veintitrés, el Consejero Presidente de la Comisién, Miguel Angel
.

Bonilla Zarrazaga, dio por concluida la Sesién Ordinaria de la Comision
Permanente de Comunicacidon Social, certificando el Secretario, Rubén

Méndez Judrez, la conclusién de la misma.
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FIRMA DE INTEGRANTES

ubén Méndez Judrez
Secretario de la Comision

el Angel Bonilla Zarrazaga

Conse;ero Electoral
Presidente de la Comasn% B
C. Sofiad\Marisol Martinez Gorbea

Consejera Electoral
Integrante de la Comisién

/,
jero Electoral
Integrante de la Comisid

N 7
C. Evangelina Mendoza Corona C. SL(LQ/ |vos Vera
Consejera Electoral
Integrante de la Comisién

Consejera Electoral
Integrante de la Comisién

LA PRESENTE HOJA DE FIRMA CORRESPONDE AL ACTA DE LA SESION ORDINARIA CORRESPONDIENTE AL MES DE MAYO DE LA
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