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Instituto Electoral del Estado

ACUERDO DE LA JUNTA EJECUTIVA DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, POR EL QUE APRUEBA LA GUIA METODOLOGICA PARA LA
ELABORACION DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS Y BITACORAS
DE TAREAS 2016

ANTECEDENTES

I. En fecha diecinueve de diciembre de dos mil catorce la Junta Ejecutiva
mediante el acuerdo IEE/JE-0130/14 aprobé las bitacoras de seguimiento del afio
dos mil quince de las unidades técnicas y administrativas de este Organismo
Electoral, asi como el Sistema de Evaluacion del Desempeno y las Fichas
Técnicas de Indicadores.

Il. A través del comunicado IEE/SPE-0129/15 de fecha dieciséis de junio de
dos mil quince el Subdirector de Planeacion y Evaluacion del Organismo,
Licenciado Roberto Carlos Ruiz Nochebuena solicité al Director Técnico del
Secretariado, Licenciado Noé Julian Corona Cabanas lo siguiente:

Por medio del presente, y en relacion al disefio y elaboracion de la Guia de los Programas
Presupuestarios del afio 2016 remito en medio magnético la misma y solicito por su medio que se
ponga a consideracion de la Junta Ejecutiva para su posible aprobacion.

CONSIDERANDO

1. Que, el articulo 78 del Coédigo de Instituciones y Procesos Electorales del
Estado de Puebla establece que son 6rganos centrales del Instituto Electoral del
Estado el Consejo General y la Junta Ejecutiva.

2. Que, el articulo 95 fraccion Il del Codigo de Instituciones y Procesos
Electorales del Estado de Puebla dispone que la Junta Ejecutiva esta facultada
para coordinar la ejecucion de los Programas de trabajo de cada una de las
Direcciones que integran este Organismo Electoral.

En este orden de ideas, la Subdireccion de Planeacion del Organismoen
cumplimiento a su actividad 2.1.2 “Remitir a la JE la Guia Metodolégica de <
Planeacion y Programacion para la elaboracién de los Pp2016 para ser puestos a
su consideracion y posible aprobacion”, presenta a consideracion el documento
denominado “Guia metodologica para la elaboracion del Programa Presupuestario
y Bitacora de Tareas 2016".

Documento que plantea generar un solo Programa Presupuestario
Institucional, esto significa que cada una de las Unidades Técnicas vy \\)\
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Administrativas del Instituto solo disefiaran las actividades correspondientes a su
area y estas seran alineadas de manera institucional a un mismo fin, propésito y
componentes.

En cuanto a la propuesta de estructuracion de actividades, bitacoras de
tareas y fichas técnicas de indicadores aplicables a los programas presupuestarios
dos mil dieciséis estos observan la planteada en los programas presupuestarios
dos mil quince.

De conformidad con lo manifestado en parrafos anteriores, una vez
analizada por esta Junta Ejecutiva la propuesta metodolégica presentada por la
Subdireccion de Planeacion del Organismo, considera que la misma contribuye a
la definicion de la planeacion estratégica institucional para el afio dos mil dieciséis
y que permitira dar continuidad al plan estratégico del Instituto Electoral del Estado
aprobado mediante acuerdo del Consejo General en sesion ordinaria de fecha
veintiséis de marzo del afio dos mil tres y que se identifica con la clave alfa-
numérica CG/AC-008/03.

Finalmente este Organo Central faculta a la Sub Direccion de Planeacion y
Evaluacion para implementar la metodologia materia de este acuerdo.

Por lo antes expuesto y fundado, la Junta Ejecutiva del Instituto Electoral
del Estado emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. La Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado aprueba la
Guia Metodologica para la elaboracion de los Programas Presupuestarios y
Bitacoras de Tareas 2016, en términos de lo establecido en el considerando 2 del
presente acuerdo.

SEGUNDO. La Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado, faculta a la

Subdireccién de Planeacién y Evaluacion, para que en el ambito de su 4
competencia de puntual cumplimiento a este acuerdo, en términos del e
considerando 2 del presente documento. P

e
e
<=

TERCERO. Notifiquese el presente acuerdo a través de la Direccion Técnica
del Secretariado.
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Introduccion

El Instituto Electoral del Estado se encuentra, por tercer afio, realizando el disefio y elaboracién de los
Programas Presupuestarios (Pp) con base a la Metodologia del Marco Légico, enfrentando retos y

descubriendo areas de oportunidad.

Durante el primer ciclo aprendimos los conceptos bésicos y el funcionamiento general, en otras palabras, la
prioridad fue en conocer la Metodologia. En el segundo afio, el enfoque fue en el perfeccionamiento. Se
invirti6 mas tiempo en el disefio, incluyendo la revision del objetivo de cada érea, verificacion de
pertinencia y, en su caso, el replanteamiento de Fin, Propésito, Componentes y Actividades. Las Fichas de
Indicadores fueron revisadas y redefinidas para incrementar la representatividad del resultado, incluyendo
las Metas. Finalmente, el disefio de la Bitacora fue revisado, en cuanto al planteamiento y redaccion de las

Tareas y el reporte de su avance fue incluido dentro de las Fichas de Indicadores.

Este tercer afio solo contempla un cambio importante, ahora solo se contara con un solo Programa
Presupuestario Institucional. Esto significa que cada una de las Unidades Técnicas y Administrativas del
Instituto solo diseflaran las Actividades correspondientes a su area y estas seran alineadas de manera

institucional a un mismo Fin, Propésito y Componentes.

La metodologia para el disefio de las Actividades, asi como la Bitdcora de Tareas, las Fichas Técnicas de

Indicadores se mantiene igual.
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Fundamento Legal

Cada Unidad Técnica y Administrativa del Instituto es la encargada de la elaboracién de sus Programas
Presupuestarios, con el apoyo de la Secretaria Ejecutiva y a través de la Subdireccion de Planeacion y
Evaluacién que se encuentra adscrita a ella, para ser puestos a consideracién del Consejo General para su

posible aprobacién.

Las Unidades deben tomar en cuenta lo establecido en la Planeacién Estratégica Institucional vigente y

aprobada por el Consejo General.

Las Fichas de Indicadores seran puestas a consideracién de la Junta Ejecutiva para su posible aprobacion.
El fundamento para la aprobacién de los Programas Presupuestarios estd establecido en el articulo 89,
fraccion I del Cédigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla, que sefiala como facultad

del Consejo:

e Determinar las politicas y programas generales del Instituto, expedir los reglamentos, circulares y

lineamientos necesarios para el cumplimiento de sus fines.

El fundamento para la implementacién de la metodologia para el disefio y elaboracién de los Programas
Presupuestarios figura en el articulo 93 del Cdédigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado de

Puebla, en su fraccion XL donde se faculta a éste para:

e Conducir la operacién técnica y administrativa del Instituto y supervisar el desarrollo funcional de

las actividades de sus Direcciones

El fundamento para la aprobacion de las Fichas de Indicadores estd establecido en el articulo 94, fraccion Il

Cédigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla, que sefiala la faculta a ésta para:

e Fijar las politicas generales, programas, sistemas y procedimientos administrativos del Instituto.

{ .

il
El Plan Estratégico Institucional vigente fue aprobado en acuerdo del Consejo General nimero TG/AC- o

008/03.

e
o

N
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Gestion para Resultados (GpR)
La Gestién para Resultados (GpR) surge con el fin de mejorar el ejercicio de los recursos, asi como
incrementar la transparencia de su aplicacion. Principalmente se enfoca en lo que se hace, que se logray su

relacion con el impacto generado en la poblacion (Generacion de Valor Publico).
La Gestion del Instituto estara basada en los siguientes ejes:

e Cumplir con los logros planeados (Obtencion de resultados).

e Percepcion de beneficio o mejora por parte del ciudadano (Generacién de Valor Ciudadano).

e Mejora constante en el uso de los recursos humanos, financieros y materiales, asi como de procesos,
metodologias y técnicas (Administracion eficiente y mejora continua).

e Incrementar la transparencia y la rendicion de cuentas.
Por lo que podemos definir su Politica de Gestién como:

“La obtencion de resultados que generen Valor Ciudadano, incrementando la transparencia y la rendicion de
cuentas a través de la administracion eficiente de los recursos y la mejora continua de los procedimientos del

Instituto”
Para cumplir dicha politica, es necesario contar con:

e Una claray eficaz alineaci6n entre la Planeacion, Programacion y Presupuestacion y los resultados
esperados.

e Monitoreo, seguimiento y la evaluacion de la ejecucion de los Programas, a través de un Sistema de
Evaluacion del Desempeiio (SED).

e En funcién del cumplimiento de los resultados, tomar decisiones transparentes con el fin de

potencializarlos.

feh
Pl
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Eficaz alineacion
P+P+P=R

Mejores decisiones
y mayor transparencia

Sistema de Evaluacion
del Desempeiio

Dado el cardcter auténomo del Instituto, su fin se fundamenta en lo establecido en el Coédigo de
Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla y su gestién en la Planeaciéon Estratégica

Institucional aprobada por el Consejo General.

De esta Planeacion Estratégica Institucional, se derivan los objetivos estratégicos y estrategias enfocadas,
que en conjunto con la problematica identificada a través del proceso de planeacién, establece las bases

para el disefio de los Programas Presupuestarios.

En cuanto a los Programas, los definimos como una serie ordenada de actividades necesarias para llevar a
cabo un proyecto, as{ como la asignacién de recursos necesarios para obtener los resultados deseados y

generar Valor Ciudadano.

El cuanto al Sistema de Evaluacién del Desempefo, es un instrumento que con base en el conjunto de
actividades de recoleccién y andlisis de datos, permite una mejor toma de decisiones en funcién de las
posibles diferencias entre los resultados planeados y los resultados obtenidos y que contintia operando

como hasta ahora.

programas, asi como permiten dar el seguimiento necesario al desarrollo de las actividades establecidas en

la bitacora.

Programas Presupuestarios 2016
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Existen indicadores que permiten determinar el cumplimiento de las estrategias, el impacto de les -
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El modelo a implementar es el siguiente:
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Plan Estratégico del Instituto Electoral del Estado

El Plan Estratégico vigente del Instituto Electoral del Estado fue aprobado por el Consejo General mediante
el acuerdo CG/AC-008/03 y establece como su fin “..el orientar y fortalecer el rumbo institucional,
consolidando los esfuerzos de todos sus integrantes hacia un fin comin, compartido y entendido, que genere el
logro de los objetivos que se plantean en el mismo y que son resultado de un diagndstico de necesidades y

requerimientos institucionales, a corto, mediano y largo plazos”.

La elaboracién de este Plan incluy6 un diagndstico institucional, a través del cual se identificaron los retos
(problemética) que enfrenta el Instituto. El resultado del diagnéstico y los retos identificados son los

siguientes:

Diagnéstico

- Abstencionismo

- Confianza presmmng

- Participacion Politica

- Celebracion pacificay
periddica de las
elecciones

- Marco juridico

- Cultura Institucional

- Servicio de Carrera
de Personal

- Liderazgo

Es a partir de estos retos (problemdtica) que fueron disefiadas las Estrategias Enfocadas y con el fin de

asegurar la atencion institucional a los retos y exigencias que demanda la ciudadania. Algunas han sido

cumplidas mientras otras siguen vigentes. Las Estrategias vigentes son: ¢ o
1. Reforzar la institucionalidad, independencia e imagen del Instituto Electoral del Estado. et
2. Contribuir a incrementar la confianza y participacién ciudadana y credibilidad electoral.
3. Preparacidn del plan maestro de cada proceso electoral.
4. Desarrollar y aplicar Sistemas y Procedimientos.

—.nC
s
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5. Fortalecer la identidad del personal con los propédsitos y valores institucionales.

6. Aplicar el estatuto y evaluar correctamente al Servicio Electoral Profesional.

7. Garantizar el uso eficiente, eficaz y transparente de los recursos.

La representacién grafica de la alineacién estratégica es la siguiente:

( \ ( \ [
i o £ l Consolidacion | Fortalecimiento |
. Credibilidad L..,_g | ] ) |
i Electoral P dela interno del |
| || vida democratica | | Instituto ]
\L‘\ 3 J ‘x, ,f L™ ;/‘KL

o
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Instituto Electoral del Estado

Vision

Mision

=

Ser un instituto independiente y confiable: que disponga de recursos humanos y materiales optimos,
con un equipo de trabajo participativo, propositivo y comprometido,
junto con el Consejo General y demas organos electorales,
en el cumplimiento de su Mision, gue actue con probidad, eficiencia y eficacia,
que impulse una mayor participacion democratica de la sociedad y que ésta legitime su actuacion.

!
i
Contribuir a dar respuesta a la exigencia de la sociedad de fortalecerse democraticamente,

con una actuacion transparente e incluyente, promoviendo la educacion civica,
y respetando su legitima voluntad expresada en las diferentes formas de eleccion.

E“T‘\

=

(‘

J
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Sistema de Gestion Estratégica

El Sistema de Gestion Estratégica del Instituto utiliza el Cuadro de Mando Integral (CMI), adaptando las
cuatro perspectivas de esta metodologia a las caracteristicas especificas del Instituto. Tomando en cuenta
las perspectivas adaptadas y las Estrategias Enfocadas del Plan Estratégico, se disefi6 el siguiente Mapa

Estratégico Institucional.

7

nstnute Eleciaral ool Estado

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Perspectiva

Contribuir a incrementar

Ciudadana Reforzar la
_‘f" copgian‘za dy d ‘ - institucionalidad,
pamcg’:'g:::ara ide independencia e
imagen del IEE
credibilidad electoral ool
. ‘Q 2
Ik
Perspectiva
Financiera Garantizar el uso
eficiente, eficaz y
transparente de los
recursos
Perspectiva
Interna Desarrollar y aplicar Preparar el Plan
sistermas y T Maestro de cada
procedimientos Proceso Electoral

Perspectiva
de Formacion
y Crecimiento

|

Aplicar el estatuto y
evaluar correctamente
el Servicio Electoral
Profesional

Fortalecer la identidad
del personal con los
propdsitos y valores

institucionales

e=]
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Alineacion Estratégica 2016

Para el afio 2016, se tom6 como base el Plan Estratégico vigente, y es a partir de este, que se disefiaron los
Programas Presupuestarios que posteriormente seran puestos a consideracion del Consejo General para su

aprobacién.

Adicionalmente, los Programas Presupuestarios fueron alineados a las Estrategias Enfocadas del Plan

Estratégico y la problematica plasmada en el mismo.

Es a través del cumplimiento de los Programas Presupuestarios como se da cumplimiento al Plan
Estratégico vigente y por consecuencia, se da respuesta a las exigencias de la ciudadania en materia

electoral

Seguimiento
de
Estrategias
Enfocadas

Exigencias
dela
Ciudadania

Solucion Cumplimiento
de de
Problematica Programas
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

Aunque el Instituto Electoral del Estado, es un organismo de caracter publico y permanente, auténomo e
independiente, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios; también es considerado un ejecutor
del gasto publico, por lo que tiene la obligacién de rendir cuentas por la administracién de los recursos

publicos segin lo establece la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla y demds

disposiciones aplicables.

La Alineacién se muestra a continuacion:

Plan Estatal
de
Desarrollo

gecucion del Gag,

Exigencias
de la
Ciudadania

Vision

Misién

Estrategias Efocadas

o
:’!EGJE.usg ueyd
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El Programa Presupuestario (Pp)

El Pp es un programa concreto de accién a corto o mediano plazo, que emerge del plan a largo plazo, y
contiene los elementos que permiten la asignacién de recursos humanos y materiales a las acciones que

haran posible el cumplimiento de las metas y objetivos de un proyecto especifico.

Es una serie ordenada de actividades necesarias para llevar a cabo un proyecto, asi como la asignacion de

recursos necesarios para obtener los resultados deseados y generar Valor Ciudadano.

El proceso de elaboracién del PP contempla los siguientes pasos:

Revisiéon de
la Planeacién Estratégica
vigente

Definir el p{oblema Analizar las causas
Jresolver que generan el problema

O ™

ey

Identificar las prioridades y
problemas de cada area

Q

Identificacién de

retos y problematica

que enfrenta
cada area

[

Definir el objetivo del programa

2

Definir los medios para atacar
las causas del programa
Cla

Y

e

Elaborar la Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR)

PN

En cuanto a la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) es una herramienta que facilita el disefio,

organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacién y mejora de los programas.

Es una herramienta que busca: il

il

e Establecer con claridad el objetivo del Programa y su alineacién con los objetivos de la Planeacion

Estratégica Institucional.
o Incorporar los indicadores que midan los objetivos y resultados esperados, y que serviran

seguimiento y la evaluacion.
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o Identificar los medios para obtener y verificar la informacion que se establece en los indicadores.

e Describir claramente aquellos bienes y/o servicios que se entregaran a la poblacion objetivo, asi
como las actividades e insumos necesarios para producirlos.

e Tomar en cuenta los supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio

de un programa.

La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas en la estructura programatica, vinculados al Programa y

se encuentra integrada por los siguientes elementos:

1. Nivel: Muestra las diferentes partes de la matriz, dividida en Fin, Propoésito, Componente y
Actividades.

2. Resumen narrativo: Muestra los objetivos que se buscan alcanzar con el Programa Presupuestario
y se elabora a partir del andlisis de la estructura analitica del mismo.

3. Resultado Clave: Es aquel resultado que se espera obtener con la ejecucién del Programa.

4, Indicadores: Es la expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de
objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa,
monitorear y evaluar sus resultados.

5. Medio de Verificacion: Los medios de verificacion son la fuente de las evidencias de los resultados
logrados, a través de los indicadores, y estos se registran en la tercera columna de la Matriz.

6. Supuestos: Representan un riesgo al que se enfrenta el programa y se encuentra fuera del control

directo del area.

_nC
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INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2014
DIRECCION DE PRERROGATIVAS, PARTIDOS POLITICOS Y MEDIOS DE COMUNICACION

Matriz de Indicadores de Resultados

5

MIR —~ Resumen Narrativo

3 | Resultado Clave

"4 Y
4 | Indicadores

Medios deé Verificacion

6 | Supuestos

Mediante / a través de El como
I3 mejora continua y
de 138 gestiones
tramites que permitan a los . . . Los partidos politicos y ciudadanos s
F
in Disminucion de quejas b ciudadanos y partidos Menor nimero de quejas Numero de quejas Reporte de quejas encuentran satistechos con el tramite]
por tramites y/o servicios politicos ejercer y dar
cumplimiento a las
disposiciones del Codigo
Comicial
Poblacién de enfoque Verbo en presente Resultado esperado
mejor atencidn en ef trdmite.
seguimi it 5 s 5
‘ eguUImiento a solicitudes atencidn en ol trémite y Nimero de ch v partidos Los ciudadanos y pfﬂudos politicos,
Eripeako Los ciudadanes y partidod L e e uimienta a solicitudes jticos atendidos Reportede;stencitn olirean sizs derachos Yo
politicos reciben derechos, obligaciones y o0 Le. 'y cumplen con sus obligaciones
prefrogativas en lo
concemiente a las
atribuciones de |a Direceién
: Verbo en pasado
0 servic ¥
pris participio
Los partidos politicos presentan
1. Las listas de acreditaciones e integracion de Lista de Tiempo de delistauna ] Lista de representantes u drganos acreditaciones o cambios en
drganos diractivos e ion de Grganos di vez recibida 1a informacion directivos integracién de rganos directivos en
tiempo y forma
" " determinado, gestionado y | Entregar el financiamiento publicof g . Los partidos politicos recogen el
El financiamiento pablico
2. El financias put entregado n T v forma Tiempo de entrega del financiamientof Recibes de entrega del financiamientd financlamiento en tiempo y forma
Componentes
Entregar el informe de andlisis Informe de analisis realizado por la || Los ciudadanos presentan solicitudes
3. Informe de andlisis de respecto de 1a documentacion Tiempo de entrega del informe Direccidn a la documentacion para la conformacion de partidos
presentada en tiempo y forma presentada politicos estatales en tiempo y forma
. i i Entregar la informacion solicitada Los ciudadanos /o las diversas areag
Lainformacion solicitada tituto inform:
4 La i entregada ) ¥ forma Tiempo de entrega de la informacién Reporte de tiempo de entrega del Ins solicitan acin
Sustantivo derivado de un verbo Complemento
1 1y1. sementar programa permanente de | Aumentar el conocimiento pleno Porcentaje de partidos paliticos Los partidos politicos asisten a las
y2imeleny difusion de los requisitos de los requisitos informados Oticlo v st do Baenc platicas
un sistema de mejora
1.3 Implementar continua y evaluacion del Mejorar el procedimiento de | NUmero de revisiones y propuestas d Andlisis al procedimiento de El Consejo General aprueba las
= procedimiento de acreditacion mejora acregitacion propuestas de mejora
acreditacion
gestionas necesarias pamn 1
- antrega del financimiento | Gestiones para entrega en tiempo|  Fecha de convocatoria a partidos . Existe suficiencia presupuestal para I
2.1 Realizar hubiico a que tienen nd ¥ forma politicos Oficios de convocatoria entrega
los partidos
anteproyecto de "
2.2 Elaborar determinacién de Pmsen‘lli ‘et ) w‘ mzeclo s Tiempo de entrega del anteproyecto Memorandum de entrega e ae!e;:]:;dmr:\ e"’c:;-am;’s ek
financiamiento piblico 2015| 0y el
un sistema de majora
Activi 2 3 Implementar contuay gvaluacx:‘m - o o proc:q;;r;:f::: Numero de revisiones y propuestas dg Andlisis al procedimiento de La Direccion cuenta con el persanal
determinacion y entrega del financiamiento pablico meiora getermirsacion.y Qrrea -
financiamiento pablico
un programa de difusion de
3 Aumentar &l conocimiento de los
3.1 Implementar KRIBQUROs par 2 requisitos para ka conformacion dgf  Numero de ciudadanes informados Cantolite reg«stm;easlas perons Lol saidiena e

3.2 Elaborar y difundir

3.3 Implementar

4.1 Disefiar @ implementar

conformacién de un partido
politico estatal

& manual para conformar
partidos politicos estatales

un sistema de mejora
continua y evaluacion del
manual para conformar
partidos politicos estatales

un procedimiento de
sistematizacion de la
informacion que genera la
Direcgion

un partido politico estatal

un partido politico estatal

Aumentar el conocimiento de los
requisitos para la conformacion def

Numero de ciudadanos informados

Mejorar of manuail para
partides politices estatales

Mejorar el tismpo de entrega

mejora

Tiempo de respuesta en 13 entrega def
informacién

Control de registro de las personas
asesoradas

Analisis gel manual

Reporte de tiempo de respuesta

Los ciudadanos asisten a solicitar
informacién

El Consejo General aprueba las
propuestas de mejora

La Direccién cuenta con ei personal |
apto e

TITULAR DEL AREA

LIC. AMALIA OSWELIA VARELA SERRANO
DIRECTORA DE PRERROGATIVAS, PARTIDOS POLITICOS Y
MEDIOS DE COMUNICACION

Vo.Bo,

LIC. MIGUEL DAVID JIMENEZ LOPEZ
SECRETARIO EJECUTIVO
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Pasos para el diseiio y elaboracion del Programa Presupuestario

Los pasos para el disefio y elaboracién son los siguientes:

1. Definicién del problema.

o UL g

Analisis del problema.

Definicion del objetivo.

Seleccidn de alternativas.

Estructura analitica del Programa Presupuestario (Pp).

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Matriz de Indicadores de Resultados - Resumen Narrativo.
Matriz de Indicadores de Resultados - Indicadores.

Matriz de Indicadores de Resultados - Medios de Verificacion
Matriz de Indicadores de Resultados - Supuestos

Matriz de Indicadores de Resultados - Andlisis Final

Definicion del Problema o area de enfoque

Como hemos mencionado anteriormente, el enfoque que le daremos al Programa Presupuestario es

relacionado con la solucién de una problematica o area de enfoque y su relacion con la Generacién de Valor

Ciudadano.

Caracteristicas en la definicién del problema

e Resume la situacidn problematica de forma clara y breve.

e Se formula como un hecho negativo, o como una situaciéon que debe ser revertida.

Los elementos minimos para la definicién de un problema son:

o Poblacion de enfoque. Por ejemplo, toda la ciudadania, ciudadanos entre 18 y 20 afios, ciudadanos

hombres.

e Problematica central. Por ejemplo, alto abstencionismo en elecciones no concurrentes.

e Magnitud del problema. Por ejemplo, abstencionismo del 55% en elecciones no concurrentes.——=—

Es importante recordar que la poblacion objetivo del Instituto es la ciudadania, por lo que la poblacién de

enfoque son subgrupos de este.

HeD
id

o
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Errores frecuentes en la definicion del problema:
o Identificarlo como ausencia de solucion, por ejemplo: es imposible aumentar la participacion
ciudadana en elecciones no concurrentes.
e Definirlo como la falta de un servicio, por ejemplo: Hay que proponer horarios extendidos en el
modulo del INE.

e Verlo como falta de un bien, por ejemplo: Hay que hacer mas modulos de atencién del INE.

Pasos para la definicién del problema.

Paso 1: Realizar una pregunta detonadora

Para definir un problema, el primer paso es preguntarnos analiticamente sobre una situacion y la respuesta

seria el problema. Por ejemplo:

e ;Cbémo es la participacion de los ciudadanos (hombres) en las elecciones?

R: Participan en menor porcentaje que las mujeres.

Paso 2: Llenar el siguiente cuadro

Poblacién de enfoque
Ciudadanos (hombres)
(ciudadanos)

i Participan en las elecciones en
Problematica central _
menor porcentaje

4.9% de participacién menor en
Magnitud del problema
relacién con las ciudadanas

Paso 3. Redactar la definicién del problema

“Los ciudadanos hombres presentan un bajo indice de participacion en las elecciones”

Analisis del Problema

Una vez que el problema se encuentra definido, es importante determinar las causas que lo provocan. Para

realizar este analisis del problema, utilizaremos el concepto de “drbol del problema”.
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Pasos para el andlisis del problema.

Paso 1: Realizar un andlisis sobre las causas del problema (raices del arbol).

Este andlisis consiste en identificar las causas del problema que hemos definido. Es importante incluir
todas aquellas causas que identifiquemos, independientemente de su origen. En algunas ocasiones este

analisis implica varios niveles de causas.

Por ejemplo:

Problema Central: Los ciudadanos hombres presentan un bajo indice de participacién en las elecciones.

Posibles Causas:
e No tienen su credencial para votar.
e Los ciudadanos no votan por encontrarse en el extranjero.

e No les interesa votar porque no creen que sirva para algo.

Paso 2: Realizar su representacion grafica.

Una vez que se han identificado las causales mas importantes, realizaremos un diagrama sinilar

siguiente:
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' “Los ciudadanos hombres presentan un bajo indice de
participacion en las elecciones”

1
I B |
: . Losciudadanos no votan

por encontrarse en el
extranjero

Los ciudadanos no tienen |
su credencial para votar. |

Los ciudadanos no votan
porque no creen que sirva

Es importante realizar un anélisis profundo de cada causa e incorporar un nivel mas. Por ejemplo:
e No tienen su credencial para votar.
o Seles olvido recogerla.
o Los horarios del INE coinciden con su horario laboral.
e Los ciudadanos no votan por encontrarse en el extranjero.
o No existe informacion sobre las posibilidades de votar en el extranjero.
e No les interesa votar porque no creen que sirva para algo.

o Percepcién negativa sobre las elecciones.

Y la representacion grafica de este nivel seria asi:

| “Los ciudadanos hombres presentan un bajo indice de
! participacién en las elecciones’

1

[ : : Los ciudadanos no votan .
Los ciudadanos no tienen | | | Losciudadanos no votan

i or encontrarse en el 5
su credencial para votar. P porque no creen que sirva

L= il i __extranjero | R SR
: Los horarios del IFE . No existe mfo_rn*_namon ‘ Percepcion negativa
Se le olvido recogerla | | coincide con su horario | | sobre las posibilidades sobre las elecciones
| laboral de votar en el extranjero | S R

Paso 3: Realizar un andlisis sobre las consecuencias del problema (copa del arbol).

Al igual que el paso 2, realizaremos un andlisis de las consecuencias que provoca o puede provocar el / 5

problema que definimos.

Por ejemplo:

{

Posibles Consecuencias:
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e Alto nivel de abstencionismo.

Paso 4: Realizar la representacion grafica de las consecuencias.

Alto nivel de
abstencionismo

| “Los ciudadanos hombres presentan un bajo indice de |
‘ participacion en las elecciones” ‘

||

Paso 5: Armar el arbol del problema completo.

Ambos graficos lo formaremos en uno solo.

Alto nivel de
abstencionismo

“Los ciudadanos hombres presentan un bajo indice de |
participacién en las elecciones”

|

[ . ] [ Los ciudadanos no votan | .
Los ciudadanos no tienen | | Los ciudadanos no votan
extranjero

. or encontrarse en el :
su credencial para votar. P | porque no creen que sirva

_ | | Loshorariosdel IFE | No existe informacion | Percepcion negativa
Se le olvido recogerla | | coincide con su horario | | sobre las posibilidades sobre las elecciones
1 laboral | |devotaren el extranjero | ———

Definicion del Objetivo

-

El objetivo de nuestro programa sera definido con la finalidad de contar con un resultado esperado claro o

—~
<

una solucidn a la problematica detectada precisa y debe permitirnos monitorear su avance.

La definicién del objetivo implica convertir el problema (situacién negativa) en aquella situacion, deseabl
\

futura (situacion positiva) que el programa pretende.

o
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Arbol del Problema Arbol del Objetivo

%@?@

Ob}etivo

Los elementos minimos que debemos establecer en la expresion del objetivo son:

1. Poblacidn o area de enfoque.
2. Descripcion del resultado esperado o de la solucion precisa del problema a la cual se debe llegar.

3. Magnitud de la nueva situacién: meta

La definicién implica en atender cada una de las causas, buscar una solucién y redactarla de una manera

positiva.

Con este cambio, las causas del problema y sus efectos, seran ahora los medios para su solucion y los fines

que buscamos con el logro del objetivo.

Efectos- Fines

Problema - Objetivo

Causas - Medios

=als
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Pasos para la definicion del objetivo.
Paso 1: Definir el objetivo del Programa.

A partir de la definicion del problema, definir el objetivo

Definicion del Objetivo

Definicion del Problema

Poblacion de enfoque
Ciudadanos (hombres) Ciudadanos (hombres)

(ciudadanos)
Participan en las elecciones en Incremento en el porcentaje de

Definicion o » _
menor porcentaje participacién en las elecciones

Disminucion del 0.5 % en la

4.9% de participacién menor en diferencia de participacién de

Magnitud » _ _ -
relacién con las ciudadanas ciudadanos en relacién con las

ciudadanas

Paso 2: Redactar el objetivo del Programa
Para la redaccién del objetivo del programa, iniciamos con la poblaciéon de enfoque y a continuacién la
definicién. Ejemplo:

“Los ciudadanos (hombres) incrementan su porcentaje de participacion en las elecciones”

Paso 3: Elaborar el “arbol del objetivo”

Iniciando con las causas, analizar cuadro por cuadro y convertirlo a una situacion positiva. Por ejemplo:

F =

“Los ciudadanos (hombres) incrementan su porcentaje
de participacion en las elecciones”

|

Numero de ciudadanos sin . Confianza del ciudadano
: Numero de votantesen el b
credencial para votar N sobre la utilidad del votol
i extranjero incrementado i [
disminuido incrementada {
T 1
[ | [ .
Informar sobre fechas Ampliacién de horarios Difusién de opciones de Implementacion.de
limites pararecoger la de atencion en médulos voto en el extranjero campafas positivas
credencial para votar de atencion sobre el Instituto q/\
N

Programas Presupuestarios 2016



Continuar con las copas del arbol del objetivo, siendo este el ejemplo:

Disminucion del nivel de
abstencionismo

|

‘Los ciudadanos (hombres) incrementan su porcentaje
de participacién en las elecciones’

El arbol del objetivo completo, para nuestro ejemplo, es el siguiente:

Disminucién del nivel de
abstencionismo

T

‘Los ciudadanos (hombres) incrementan su porcentaje
de participacién en las elecciones’

|
|

Numero de ciudadanos sin . Confianza del ciudadano
; Numero de votantesen el o
credencial para votar extraniero incrementado sobre la utilidad del voto
disminuido ! incrementada
. i
[ ]
Informar sobre fechas Ampliacion de horarios Difusion de opciones de Implementacion de
limites para recoger la de atencion en.r’nodulos voto en el extranjero campanas positivas
credencial para votar de atencion sobre el Instituto

Seleccion de Alternativas

Para este paso, se debe elegir aquellos medios que por su viabilidad y niveles de impacto en la poblacién de
enfoque, son mas atractivos.

Es necesario partir del arbol del objetivo anteriormente realizado y analizar la seccién de “medios”, as{

como la relacion con las atribuciones del area.

0C
=
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Disminucién del nivel de
abstencionismo

|

“Los ciudadanos (hombres) incrementan su porcentaje
de participacion en las elecciones”

i

NUmero de ciudadanos sin
credencial para votar
disminuido

T

|

|

Numero de votantesen el
extranjero incrementado

]

Confianza del ciudadano
sobre la utilidad del voto
incrementada

Informar sobre fechas
limites pararecoger la

Ampliacién de horarios
de atencién en médulos
de atencién

Difusién de opciones de
voto en el extranjero

Implementacién de
camparnas positivas
sobre el Instituto

credencial para votar

Es importante tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

e Identificar la cadena de medios-objetivo-fines que puede tener mayor incidencia sobre las causas-
problema-efecto, que se pretende superar.

* Identificar la cadena de medios-objetivo-fines que tiene mayor aceptacién social y consenso entre los
involucrados.

¢ Identificar la cadena de medios-objetivo-fines que estd dentro del ambito de competencia del area

responsable del programa.

Una vez elegidas las alternativas de solucidn, se debe analizar la factibilidad de cada una, considerando:

e Cumplimiento con la normatividad.

e Viabilidad técnica de construirla o implementarla.

e Aceptabilidad de la alternativa por la comunidad.

¢ Financiamiento requerido versus disponible.

e Capacidad institucional para ejecutar y administrar la alternativa de programa.

¢ Impacto ambiental, entre otras.

Pasos para la seleccion de alternativas.

Paso 1: Disefio de alternativas.

e
o
= a8

RS —
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Revisar cada una de los medios y analizar su viabilidad de acuerdo a los criterios anteriormente

mencionados.

Paso 2: Elegir la o las alternativas mas viables.

Elegir aquellas alternativas, que como resultado del andlisis anterior y de acuerdo a las atribuciones del

area, se consideran con mayor nivel de viabilidad.

Disminucion del nivel de
abstencionismo

|

“Los ciudadanos (hombres) incrementan su porcentaje
de participacién en las elecciones”

1

NuUmero de ciudadanos sin
credencial para votar
disminuido

/l\

1

l

Numero de votantesen el
extranjero incrementado

1

Confianza del ciudadano
sobre la utilidad del voto
incrementada

Informar sobre fechas
limites para recoger la

credencial para votar

Ampliacién de horarios
de atencién en moédulos
de atencién

Difusién de opciones de
voto en el extranjero

Implementacién de
campafas positivas
sobre el Instituto

Estructura Analitica del Programa Presupuestario

Definir la estructura analitica del Pp, tiene como fin revisar y confirmar que existe una coherencia entre el

arbol de problemas y el arbol de objetivos, para garantizar el buen disefio del Pp.

Pasos para la seleccion de alternativas.

Paso 1: Llenar el formato comparativo.

Este paso implica llenar el siguiente cuadro con la informacidn del arbol del problema y del 4rbol del

objetivo a efecto de revisar y confirmar la coherencia.

En caso que no exista, regresar a revisar el arbol correspondiente y modificarlo. Por ejemplo:

N

ol
——
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Problematica (Arbol del problema)

Solucion (arbol de objetivos)

Efectos.

e Alto nivel de abstencionismo

Fines.

e Disminucion del nivel de abstencionismo

Problema.

Poblaciéon de enfoque

e (Ciudadanos (hombres)

Descripcion del problema

e Participan en las elecciones en menor

porcentaje

Magnitud (Linea base)
e 4.9% de participaciéon menor en relacion con

las ciudadanas

Objetivo.

Poblacién de enfoque

e Ciudadanos (hombres)

Descripcion del resultado esperado
e Incremento en el porcentaje de participacién en

las elecciones

Magnitud (Resultado esperado)
%

participacién de ciudadanos en relacién con las

e Disminucion del 0.5 en la diferencia de

ciudadanas

Causas.
1. Los ciudadanos no votan por encontrarse en el
extranjero.
2. Los ciudadanos no votan porque no creen que

sirva.

1.1 No existe informacién sobre las posibilidades
de votar en el extranjero.

2.1 Percepcién negativa sobre las elecciones.

Medios.
1 Numero de votantes en el extranjero incrementado.
2 Confianza del ciudadano sobre la utilidad del voto

incrementada.

1.1 Difusion de opciones de voto en el extranjero.

2.1 Implementaciéon de campafias positivas sobre el

Instituto.
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

La Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) es una herramienta que facilita el disefo, organizacion,

ejecucion, seguimiento, evaluaciéon y mejora de los programas.
Es una herramienta que busca:

e Establecer con claridad los objetivos del Programa y su alineacién con los objetivos de la Planeacion
Estratégica Institucional.

e Incorporar los indicadores que midan los objetivos y resultados esperados, y que servirdn para el
seguimiento y la evaluacion.

e Identificar los medios para obtener y verificar la informacidn que se establece en los indicadores.

e Describir claramente aquellos bienes y/o servicios que se entregaran a la poblacién objetivo, asf como
las actividades e insumos necesarios para producirlos.

e Tomar en cuenta los supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio de

un programa.

La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas en la estructura programatica, vinculados al Programa.

Se debe elaborar una Matriz por Programa Presupuestario.
Se recomienda que cada MIR se integre por:

e Un solo objetivo para el nivel de Fin.

e Un solo objetivo para el nivel de Proposito.

e En el nivel de Componente, un objetivo por cada tipo de bien o servicio entregado: cuando existan dos
0 més areas que participen en un Programa y que entreguen diferentes bienes y/o servicios, se sugiere
incorporar un componente por area.

Cuando distintas areas entreguen los mismos bienes y/o servicios, se sugiere incorporar un

componente que consolide la participacién de ambas.

o
s
o

¥
e Las Actividades imprescindibles y mas relevantes para la generaciéon de los componentes, asegurandV"

que cada uno de los Componentes cuente con al menos una Actividad relevante. *

e Se deberan senalar en orden cronolégico para cada Componente.

e En caso de que exista una Actividad que se repita para varios o todos los Componentes, se rect

definir una actividad compartida, la cual se registrara relacionada con el primer Componente.
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Adicionalmente, existen algunos lineamientos generales para la redaccién de los objetivos de la Matriz y
son:

e Evitar el uso de siglas.

e Enladescripcion de los objetivos evitar, en la medida de lo posible, el uso de términos genéricos, por
ejemplo “acciones” u “obras realizadas”, “sustentabilidad” o “vulnerabilidad”, que no dejen
claramente establecido el resultado que busca el objetivo. Si se usan, estos términos deberan
utilizarse siempre con los calificativos que sean necesarios, por ejemplo “acciones de difusion
completadas”.

e En el Proposito, la poblacion beneficiada serd la ciudadania con sus posibles subgrupos, por ejemplo
ciudadanos entre 18 y 25 afios, ciudadanos o ciudadanas.

e Presentar las Actividades agrupadas por componente, incluyendo las principales acciones
emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para generar los bienes y/o servicios que

produce o entrega el programa.

La Matriz se representa de la siguiente manera y ésta serd integrada una vez que tengamos la informacién

de cada apartado.

Resumen Indicadores de Medios de
. o Supuestos
Narrativo Desempeiio Verificacion

Fin

(Impacto)

Propésito
(Resultado)

Componentes
(Productos y

servicios)

Actividades

(Procesos)

Programas Presupuestarios 2016




Matriz de Indicadores de Resultados - Resumen Narrativo

La columna del resumen narrativo es aquella en la que redactaremos los objetivos para cada nivel de la

matriz (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades).

El resumen narrativo de la Matriz muestra los objetivos que se buscan alcanzar con el Programa

Presupuestario y se elabora a partir del andlisis de la estructura analitica del mismo.

7

Resumen | Indicadores de Medios de

. - B A Supuestos
Narrativo ‘ Desempeiio Verificacion

Fin

(Impacto)

Propésito
(Resultado)

Componentes
(Productos y

servicios)

Actividades

(Procesos)

Para realizar la redaccién de cada nivel de la columna del Resumen Narrativo, se deben seguir las

siguientes reglas gramaticales, adicionales a las anteriormente mencionadas:

Nivel: Fin
e Redactar claramente el objetivo al que se contribuye (EI qué), iniciando con un verbo en infinitivo.

e A continuacion, utilizar el conector “mediante” o “a través de”. Existe la posibilidad de utilizar algin

otro a los recomendados.

e Y finalmente, redactar la solucién del problema (el coémo). =z
Que Mediante / a través de Cémo
Disminuir el nivel de el incremento del porceng\aje de
mediante \
abstencionismo participacién de los ciudadanos\Qomb
A\

(=]
P

H
H
H

I
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Nivel: Propésito
e Iniciar la redaccion con la poblacién de enfoque.
e Seguida de un verbo en tiempo presente.

e Finalizando con el resultado esperado (complemento).

Poblacion de Enfoque Verbo en presente Resultado esperado

' o En mayor nimero en las
Los ciudadanos (hombres) participan )
elecciones.

Nivel: Componente.
e Iniciar la redaccion con el producto terminado o el servicio proporcionado.

e A continuacién, redactar un verbo en pasado participio, que refleja la situacién alcanzada.

Producto terminado o servicio L
L Verbo en pasado participio
proporcionado

Informacién de opciones de voto a los

entregada
ciudadanos poblanos en el extranjero

Nivel: Actividades.

e En este nivel se sugiere utilizar un verbo en infinitivo.

e Deberda ser cuantificable.

e Acompafiado de un complemento.

Sustantivo derivado de un ey - o
Cuantificacion Complemento
verbo
Implementacion de 1 cursos sobre el Instituto

La columna del resumen narrativo debe ser completada una vez realizados los pasos siguientes.

Pasos para la elaboracién del Resumen Narrativo

Paso 1: Llenar el formato siguiente.

ih
i
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A partir de la informacién generada hasta ahora, llenar el formato en la seccién del Resumen Narrativo,

iniciando con el fin, propdsito, componentes y finalmente, actividades. Por ejemplo.

Problematica (Arbol del

Solucién (Arbol de

Nivel MIR - Resumen Narrativo
problema) objetivos)
Mediante /a
El que El como
Efectos. Fines. tavésde
el incremento del
- B ; " Disminuir el orcentaje de
e  Alto nivel de e  Disminucion del nivel de Fin P ]
5 - nivel de mediante articipacion de
abstencionismo abstencionismo p p
abstencionismo los ciudadanos
(hombres)
ot Verb:
Ob]ethO. Poblaci6én de enfoque ervoen Resultado esperado
Problema. " presente
} Poblacion de enfoque
Poblacion de enfoque
e (iudadanos (hombres)
e  (Ciudadanos (hombres)
i Descripcion del resultado
Descripcion del problema
esperado
e  Participan en las elecciones
e Incremento en el porcentaje
en menor porcentaje o )
de participacién en las .
: Propésito Los ciudadanos en mayor nimero
: ; elecciones participan
Magnitud (Linea base) (hombres) en las elecciones
e 4.9% de participaciéon .
Magnitud (Resultado esperado)
menor en relaciéon con las )
e  Disminucién del 0.5 % en la
ciudadanas L
diferencia de participacién de
ciudadanos en relacién con
las ciudadanas
Producto terminado o servicio
Causas. Verbo en pasado participio
proporcionado
Medios. 1. Informacién de
1. Los ciudadanos no votan por opciones de voto a los entregada
encontrarse en el extranjero. 1  Numero de votantes en el ciudadanos poblanos en
Componentes
2. Los ciudadanos no votan extranjero incrementado. el extranjero
porque creen que sirva. 2 Confianza del ciudadano sobre
la utilidad del voto 2. Mejor educacion civica impartida
incrementada.
y ]
Sustantivo derivado de un verbo Complementq/,x““"‘
del padron®
P s s . 1.1 Determinacion
1.1 No existe informacién sobre 1.1 Difusién de opciones de voto en ciudadanos pohlanos—~
las posibilidades de votar el extranjero. Actividades en el ex{fanjero

en el extranjero.
2.1 Percepcion negativa sobre las

elecciones.

2.1 Implementacién de campafias

positivas sobre el Instituto.

2.1 Implementacién

de'¥s cursos sobre el

nstitu
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Matriz de Indicadores de Resultados - Indicadores

Un indicador de desempefio, es la expresién cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o
cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y
metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar

sus resultados.

En tales términos, el indicador debe entenderse que siempre es de desempefio (cumplir con el objetivo

programado).

Los indicadores se integran en la segunda columna de la matriz:

Resumen /" Indicadores de Medios de
: B e Supuestos
Narrativo Desempefio Verificaciéon

Fin

(Impacto)

Propdsito

(Resultado)

Componentes
(Productos y

servicios)

Actividades

(Procesos)

Los indicadores de Fin.

Estos miden el grado de cumplimiento del objetivo de la Planeacién Estratégica Institucional o sus

Estrategias Enfocadas.

Las recomendaciones para su elaboracién son las siguientes:
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e (Cada area debe alinear éstos con los indicadores contenidos en la Planeacion Estratégica Institucional
o en sus Estrategias o podra utilizarlo como indicador de Fin.

e Es importante, cuando sea posible, utilizar informacién publica disponible como las encuestas
realizadas por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) o estudios realizados por el
Instituto Nacional Electoral (INE) u otros similares.

e Sila medicién de un indicador es muy complicada, es recomendable disefiar un indicador alternativo o
sustituto, que permita estimar el logro del objetivo.

e Considerar que en los indicadores de Fin, el logro del impacto esperado no necesariamente es

atribuible sdlo al programa.
Los indicadores de Propdsito.

Se recomienda utilizar aquéllos que miden resultados (cambios directos) del programa en la poblacién o

area de enfoque, asi como de cobertura respecto de la misma.
Cuando un Programa entregue Componentes a mas de dos tipos de beneficiarios, se recomienda que:

e Se establezca un indicador para cada uno de los tipos de beneficiarios al que va dirigido.

e En este caso, se considerara a nivel de Propésito el indicador correspondiente al tipo de beneficiario
que mejor represente el Proposito del Programa, o aquél que permita contar con la visién mas
completa entre los diferentes tipos de beneficiario.

Sobre indicadores de Actividades se recomienda lo siguiente:

* No incluir indicadores de presupuesto.

Pasos para el disefio de indicadores.

La construccion de los indicadores, parte de identificar el resultado clave para cada uno de los niveles de la
MIR.

e El resultado clave es el cambio sustantivo entre la situaciéon descrita con el problema y la SituaCi,énwﬁ’r’ff::’.’.:;

descrita una vez alcanzada la solucién del problema.

e Se desprende directamente del analisis de la EAPp y los objetivos de la MIR.
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e Puede ser utilizado como herramienta metodoldgica para el andlisis y entendimiento de la EAPp y de
los objetivos de la MIR y, de esta manera, facilitar la identificacion de los indicadores asociados a los
objetivos de la MIR.

Paso 1. Determinar el resultado clave para cada nivel de la matriz.

Para llevar a cabo este paso, llenar el siguiente formato y utilizando la informaciéon generada hasta el

momento:
Problematica (Arbol del Solucién (Arbol de
o Nivel MIR - Resumen Narrativo Resultado Clave
problema) objetivos)
Mediante /
El que El como
através de
Efectos. Fines. el incremento
del
e  Altonivel de e  Disminucién del Fin Disminuir el nivel porcentaje de
Menor nivel de
abstencionismo nivel de de mediante participaciéon
abstencionismo
abstencionismo abstencionismo de los
ciudadanos
(hombres)
Objetivo. Poblacion de Verbo en Resultado
enfoque presente esperado
Problema.
Poblacion de enfoque
., e  Ciudadanos
Poblacién de enfoque
(hombres)
e  (Ciudadanos
(hombres) .
Descripcion del
resultado esperado
Descripcion del problema
e Incremento en el
e  Participan enlas )
porcentaje de
elecciones en menor )
participacion en las
porcentaje L.
elecciones Propdsito en mayor Incremento en la
Los ciudadanos )
participan numero en las participacién
. (hombres)
Magnitud (Resultado elecciones ciudadana
esperado) (hombres)
Magnitud (Linea base)
e  Disminucién del 0.5
° 4.9% de participacién . -
% en la diferencia il
menor en relaciéon con L
de participacién de
las ciudadanas )
ciudadanos en
relacion con las
ciudadanas
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Causas

1. Los ciudadanos no
votan por encontrarse
en el extranjero.

2. Los ciudadanos no
votan porque creen que

sirva.

1.1 No existe informacion
sobre las
posibilidades de votar
en el extranjero.

2.1 Percepcién negativa

sobre las elecciones.

Medios

i

Numero de votantes
en el extranjero
incrementado.
Confianza del
ciudadano sobre la
utilidad del voto

incrementada.

1.1 Difusion de opciones

de voto en el

extranjero.

2.1 Implementacion de

campafias positivas

sobre el Instituto.

Verbo en
Producto terminado o servicio
pasado
proporcionado
participio
e Losvotantes en
el extranjeros
) reciben
1.Informacién de opciones de )
) entregada informacion de
Componentes voto a los ciudadanos poblanos
) opciones de
en el extranjero
voto
2. Mejor educacion civica ) )
impartida e (iudadanos
reciben
educacién
civica
Sustantivo derivado de un Complement
verbo o
Padrén de
L del padrén ciudadanos
1.1 Determinacién
ciudadanos poblanos en el
. poblanos en el extranjero
Actividades
extranjero
: de cursos Cursos sobre el
2.1 Implementacion
sobre el Instituto
Instituto

Paso 2. Disefio de indicadores.

Tomando como referencia el resultado clave, disefiar los indicadores correspondientes a cada nivel de la

matriz.
Problematica .
. Solucion (Arbol de Resultado
(Arbol del Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores
objetivos) Clave
problema)
Mediante
Efectos.
Fines. El que / através El como
de
e Alto nivel de Fin
e Disminucion del Disminuir el el incremento
abstencionismo Menor nivel de
nivel de nivel de mediante del porcentaje
abstencionismo
abstencionismo abstencionismo de
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participacién ciudadana
de los ¢ Porcentaje de
ciudadanos abstencionismo
(hombres)
Objetivo. Poblacion de Verbo en Resultado
Problema.
. Poblacion de enfoque presente esperado
Poblacion de
enfoque
enfoque
e Ciudadanos
e (Ciudadanos
(hombres)
(hombres)
i Descripcion del
Descripcion del
resultado
problema
esperado
e Participan en
. e Incremento en el
las elecciones )
porcentaje de
en menor o
_ participacion en L. e Porcentaje de
porcentaje Propésito en mayor Incremento en
las elecciones Los ciudadanos o ) L participacién
participan numero en las la participaciéon
i (hombres) ) ciudadana
Magnitud (Linea i elecciones ciudadana
Magnitud (hombres)
base) (hombres)
(Resultado
e 49%de
esperado)
participacion
¢ Disminucién del
menor en
0.5%enla
relaciéon con las
diferencia de
ciudadanas )
participacion de
ciudadanos en
relacién con las
ciudadanas
Verbo en
Producto terminado o
pasado
servicio proporcionado .
participio
Causas. Medios. e Losvotantes e Porcentaje de
enel votantes en el
1.Los ciudadanos 1 Ndmero de extranjeros extranjero que
no votan por votantes en el 1. Informacién de opciones reciben reciben
entregada
encontrarse en el extranjero Componentes de voto alos ciudadanos informacién informacion
extranjero. incrementado. poblanos en el extranjero de opciones
de voto e Porcentaje de
2. Los ciudadanos 2 Confianza del 2. Mejor educacién civica : - ciudadanos que
impartida
no votan porque ciudadano sobre ¢ (Ciudadanos reciben
creen que sirva. la utilidad del reciben educacion civica
1.1 No existe voto educacién
informacién incrementada. civica
sobre las 1.1 Difusi6én de Sustantivo derivado de un
o . Actividades Complemento
posibilidades de opciones de verbo
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votar en el voto en el Padrén de e Porcentaje de
extranjero. extranjero. ciudadanos ciudadanos
» B del padrén de
2.1 Percepcion 2.1 Implementacién poblanos en el poblanos en el
1.1 Determinaciéon ciudadanos

negativa de campafas extranjero extranjero
poblanos en el
sobre las positivas identificados
extranjero
elecciones. sobre el
Instituto. Cursos sobre el e Porcentaje de

2.1 Implementacion

de cursos sobre

el Instituto

Instituto

ciudadanos
participantes en

cursos

Matriz de Indicadores de Resultados - Medios de Verificacion

Los medios de verificacion son la fuente de las evidencias de los resultados logrados, a través de los

indicadores, y estos se registran en la tercera columna de la Matriz.

Por ejemplo:
o Estadisticas.
e Material publicado
e Inspeccién.
¢ Encuestas.
¢ Informes de auditoria.

o Registros contables.

Se deben identificar las fuentes existentes de informacion y para los casos en que no existan, es necesario

establecer los medios para obtenerlas. Algunos ejemplos de medios de verificacion pueden ser:

Estadisticas existentes o preparadas especificamente

Que pueden elaborarse para el calculo de los indicadores de algunos programas. Las fuentes posibles de

estadisticas son el INE, INEGI, CONAPO, CONEVAL; los distintos sectores (si es el caso, los de Salud,

Educacioén, Trabajo, Agricultura, Economia y Hacienda), y ciertos organismos internacionales (CEPAL, FAO,

OIT, FM], etc.) y Organizaciones no Gubernamentales (ONG), segiin sea el caso. Pueden existir en el Instituto

estadisticas utiles para el calculo de los indicadores.
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Material publicado
Aquel que contenga informacion ttil para llevar a cabo la verificacién del logro de los objetivos del
programa. En la medida de lo posible, utilizar informacién publica disponible, asi como las bases de datos

de INEGI, FAO, PNUD, OCDE, Banco Mundial, as{ como de otros organismos nacionales e internacionales.

Inspeccion por parte de algin especialista

En particular, se utiliza para verificar el logro de los componentes.

El resultado de encuestas

Ya sea que se hayan realizado con otro fin o aquellas relacionadas con algtin programa del Instituto.

Los informes de auditoria y registros contables del programa
Estos medios de verificacién que se generan para el programa y que ayudan al calculo de indicadores de

costos y de eficiencia.

Resumen Indicadores de Medlosde |

Supuestos

Narrativo Desempefio Verificacién

Fin

(Impacto)

Propésito

(Resultado)

Componentes

(Productos y

R s e

servicios)

Actividades

(Procesos)

)
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e Sihay mas de una fuente de informacion, verificar la consistencia de los datos entre las mismas.

e Los medios de verificacién deben ser acordados con la Subdireccion de Planeacién y Evaluacion.

Pasos para la redaccion de medios de verificacion.

Paso 1. Redactar los medios de verificacién en la columna correspondiente.

Este paso consiste en realizar un anélisis de los diferentes medios de verificacién disponibles y anotarlos en

la columna correspondiente.

Problematica - .
. Solucion (Arbol de Medios de
(Arbol del Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores
objetivos) Verificacion
problema)
Mediante
El que / através El como
Fines. de
Efectos.
elincremento | e Porcentaje de e Atlasde
e Disminucién del . del porcentaje participacion Elecciones - IFE
e  Alto nivel de Fin ]
nivel de Disminuir el de ciudadana e Resultados del
abstencionismo
abstencionismo nivel de mediante participacién | ¢ Porcentaje de PREP - IEE
abstencionismo de los abstencionismo
ciudadanos
(hombres)
Problema. Objetivo. Poblacion de Verbo en Resultado
Poblaciéon de Poblacién de enfoque presente esperado
enfoque enfoque
e (Ciudadanos e (Ciudadanos
(hombres) (hombres)
Descripcion del Descripcion del
problema resultado
e Participan en esperado
e e Porcentaje de e Estudio censal
las elecciones e Incremento enel Proposito en mayor
Los ciudadanos ; participacion sobre la
en menor porcentaje de participan numero en las
(hombres) ) ciudadana participacion
porcentaje participacion en elecciones )
(hombres) ciudadana - I[FE

Magnitud (Linea
base)
e 49%de
participacion

menor en

las elecciones

Magnitud

(Resultado

esperado)

e Disminucion del
0.5%enla
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relacion con las

diferencia de

ciudadanas participacion de
ciudadanos en
relacién con las
ciudadanas
Verbo en
Producto terminado o
pasado
servicio proporcionado
participio
Porcentaje de
votantes en el e Reporte de
Causas. Medios. . .
extranjero que informacién
1.- Los ciudadanos 1.- Namero de
1.- Informacioén de opciones reciben entregada a
no votan por votantes en el .
de voto a los ciudadanos entregada informacién votantes en el
encontrarse en el extranjero Componentes
poblanos en el extranjero extranjero - IEE
extranjero. incrementado.
Porcentaje de e Reporte de
2.- Los ciudadanos 2.- Confianza del
2.- Mejor educacion civica impartida ciudadanos que Educacion Civica
no votan porque ciudadano sobre la
reciben -IEE
creen que sirva. utilidad del voto
educacion
1.1 No existe incrementada. .
civica
informacién 1.1 Difusion de
sobre las opciones de
Sustantivo derivado de un
posibilidades de voto en el Complemento
verbo
votar en el extranjero.
) ., Porcentaje de
extranjero. 2.1 Implementacion del padrén
, ciudadanos e Estadistica del
2.1 Percepcion de campaiias ciudadanos
. . poblanos en el programa - [EE
negativa positivas 1.1 Determinacion poblanos en el )
extranjero
sobre las sobre el Actividades extranjero
) ) identificados
elecciones. Instituto.
Porcentaje de e Estadistica del
2.1 Implementacién de cursos

positivos sobre

el Instituto

ciudadanos
participantes

en cursos

programa - [EE

Matriz de Indicadores de Resultados - Supuestos

Los supuestos representan un riesgo al que se enfrenta el programa y se encuentra fuera del control directo

del area. Los supuestos se incorporan en la cuarta columna de la matriz.
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Resumen Indicadores de Mediosde
; T Supuestos ,
Narrativo Desempefio Verificacion

Fin

(Impacto)

Propdsito

(Resultado)

Componentes
(Productos y

servicios)

Actividades

(Procesos)

Los planes y programas son creados con la idea de que seran realizables, mdas sin embargo, existe el riesgo
de incumplimiento. Segun el tipo de riesgo, los programas pueden demorarse, incrementar su costo,

cumplir parcialmente, o inclusive, puede fracasar completamente.

Es importante tener presente que el cumplimiento de los Supuestos que se incorporan a la Matriz estd
fuera del ambito de gestion del drea que ejecutara el programa. Es decir, el equipo debe considerar lo que
se puede hacer para evitar la ocurrencia del riesgo. Si el riesgo puede ser evitado a un costo razonable,
entonces deberan incorporarse a la estructura del programa los Componentes y las Actividades necesarias
para evitarlo. En caso contrario, es necesario identificar las acciones que puedan solventar las

contingencias y quiénes podian ejecutarlas.
Para la redaccién de los supuestos, sélo se deben consideran aquellos riesgos que tengan una probabilidad
razonable de ocurrencia y que representan situaciones necesarias de solucién. Adicionalmente, los

supuestos deben ser redactados en forma positiva.

Pasos para el disefio de supuestos.

Paso 1. Redactar los supuestos en el espacio correspondiente.
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Medios de

Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores , Supuestos
Verificacion
Mediante
El que / através El como
de
. elincremento del | e Porcentaje de
Fin ) o Atlas de Elecciones - Los ciudadanos
Disminuir el porcentaje de participacién
IFE participan
nivel de mediante participacion de los ciudadana
T . ¢ Resultados del PREP activamente en las
abstencionismo ciudadanos e Porcentaje de
- I[EE elecciones
(hombres) abstencionismo
Poblacion de Verbo en Resultado
enfoque presente esperado
3 e Porcentaje de ¢ Estudio censal Los ciudadanos
Propésito o
Los ciudadanos en mayor numero participacion sobre la (hombres) participan
participan ) )
(hombres) en las elecciones ciudadana participacion activamente en las
(hombres) ciudadana - IFE elecciones
Producto terminado o Verbo en pasado
servicio proporcionado participio
e Porcentaje de
e Reporte de
votantes en el i Los ciudadanos
1.- Informacién de opciones informacién
extranjero que poblanos en el
de voto a los ciudadanos entregada entregada a ] o
reciben extranjero participan
Componentes | poblanos en el extranjero ) votantes en el )
informacion activamente en las
extranjero - IEE
elecciones
. . . ¢ Porcentaje de
2.- Mejor educacion civica impartida e Reporte de ) .
ciudadanos que La ciudadania acuden
Educacién Civica - .
reciben educacién a capacitarse
IEE
civica
Sustantivo derivado de un
Complemento
verbo
e Porcentaje de )
) Todos los ciudadanos
del padrén ciudadanos e Estadistica del
poblanos en el
1.1 Determinacién ciudadanos poblanos en el programa - [EE )
extranjero son
poblanos en el extranjero
Actividades identificados
extranjero identificados

2.1 Implementacion

de cursos sobre el

Instituto

e Porcentaje de
ciudadanos
participantes en

cursos

Estadistica del

programa - IEE

La ciudadania asiste a
la capacitacion
impartida por el

personal del Instituto

Programas Presupuestarios 2016




Matriz de Indicadores de Resultados - Analisis Final

La fase final de la elaboracién de la Matriz consiste en revisar la consistencia de la informacién que se ha
incorporado en ella y se realiza a través de tres analisis:

1. Analisis de los supuestos,
2. Andlisis de la 16gica horizontal,

3. Andlisis de la l6gica vertical.

1. Anadlisis de los supuestos

Previa a la incorporacién de un riesgo como supuesto a la MIR se debera analizar la pertinencia de hacerlo

asi. A continuacién se esquematiza la légica que podemos aplicar para la realizacién de dicho analisis.

¢Elriesgo es
externo al
programa?

¢Elriesgo es
importante?

Revisar el programa e
¢{Probabilidad Muy probable identificar las acciones
de ocurrencia > que deben introducirse

del riesgo? para paliar el efecto de
los supuestos

Probable Incluir el
supuesto

No incluir

2. Analisis de la l6gica horizontal

Si el programa fue disefado correctamente, la l6gica horizontal de la matriz mostrara claramente las

relaciones causa-efecto (relaciéon de derecha a izquierda).

A través de la 16gica horizontal se verifica que:

Se han identificado supuestos para cada nivel del resumen narrativo.

Los medios de verificacién identificados son los necesarios y suficientes para obtener los datos
requeridos para el calculo de los indicadores.

adecuadamente el logro del Programa.
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Nivel

MIR - Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Mediante /
El que
a través de

El como

el incremento del

Porcentaje de

e Atlas de Elecciones -

Los ciudadanos

Fin Disminuir el nivel porcentaje de participacién
. - IEE., narticinan
de mediante | _participacion de los. ciudadana .
o ) e Resultados del PREP - activamente en las
abstencionismo ciudadanos Porcentaje de
IEE elecciones
(hombres) abstencionismo
Poblacion de Verbo en
Resultado esperado
enfoque presente
. Los ciudadanos
Propoésito ) 3 . e Porcentaje de e Estudio censal sobre
Los ciudadangs" SRIA2 Sy - s s RO RBROEIPR
parficinan particinacidn — laparticinacidn s —r
(hombres) las elecciones activamente en las
ciudadana (hombres) ciudadana - IFE )
elecciones
Producto terminado o servicio Verbo en pasado
proporcionado participio
e Porcentaje de e Reporte de
B ) votantes en el informacién Los ciudadanos poblanos
1.- Informacién de opciones de )
) extranjero que entregada a en el extranjero
voto a los ciudadanos poblanos entregada i )
a reciben informacién votantes en el participan activamente
Componentes en el extranjerg’ ———— e
g exRUdnjero=iLL" enrtas electivies™
) o ) ) e Porcentaje de
2.- Mejor educacioén civica impartida ) ,
ciudadanos que e Reporte de La ciudadania acuden a
reciben educacion Educacién Civica - capacitarse
civica IEE
Sustantivo derivado de un
Complemento
verbo
Todos los ciudadanos
e Porcentaje de e Estadistica del poblanos en el
del padrén de
1.1 Determinacién ) ciudadanos poblanos programa - [EE extranjero son
ciudadanos poblanos ) ) =
en el extranjero identificados
Actividades en el extranjero

identificadas

4

2.1 Implementacién

de cursos sobre el

Instituto

Porcentaje de
ciudadanos
participantes en

cursos

e Estadistica del

programa - [EE

La ciudadania asiste a
la capacitacion

impartidg por el
I
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3. Analisis de la l16gica vertical
La logica vertical de la matriz permite verificar la relaciéon causa-efecto directa que existe entre los

diferentes niveles de la matriz (Relacién de abajo hacia arriba).

Para verificar la relacion causa-efecto, se deben de realizar las siguientes preguntas:

e ;Las Actividades son suficientes para lograr cada Componente?

e ;Todas las Actividades son necesarias para lograr los Componentes?
e ;Los Componentes son suficientes para lograr el Propdsito?

e ;Todos los Componentes son necesarios para lograr el Propésito?

* ;Ellogro del Propésito ayuda o resulta en una contribucién significativa al logro del Fin?

(El Fin contribuye de forma significativa al logro de un objetivo superior?

El andlisis busca determinar si al completar las Actividades por consecuencia se cumplen los Supuestos

asociados a éstas y como resultado se producen los Componentes.
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Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Mediante /
El que i El como
através de
el incremento del e Porcentaje de )
e Atlas de Elecciones - Los ciudadanos
Fin Disminuir el nivel porcentaje de participacién
) o ) IFE participan
de mediante participacion de los ciudadana ]
- e Resultados del PREP - activamente en las
abstencionismo ciudadanos « Porcentaje de
IEE elecciones
(hombres) abstencionismo
Poblacién de Verbo en
Resultado esperado
enfoque presente
Los ciudadanos
Propésito e Porcentaje de e Estudio censal sobre
Los ciudadanos o en mayor nimero en (hombres) participan
participan participaciéon la participacién .
(hombres) las elecciones activamente en las
ciudadana (hombres) ciudadana - IFE
elecciones
Producto terminado o servicio Verbo en pasado
proporcionado participio
e Reporte de
e Porcentaje de Los ciudadanos
informacién
1.- Informacién de opciones de votantes en el poblanos en el
entregada a ) o
voto a los ciudadanos poblanos entregada extranjero que extranjero participan
votantes en el
Componentes en el extranjero reciben informacién activamente en las
extranjero - IEE
elecciones
e Porcentaje de
2.- Mejor educacién cix impartida ciudadanos que
\ e Reporte de ) 3
reciben educacién La ciudadanfa acuden a
Educacién Civica - )
civica capacitarse
IEE
Sustantivo derivado de un
Complemento
verbo
e Porcentaje de — Todos los ciudadanos
del padrén de ciudadanos poblanos | e Estadisticadel b
1.1 Determinacién
ciudadanos poblanos en el extranjero programa - IEE
Actividades : en el extranjero identificados identificados
e Porcentaje de La ciudadania asiste a
de cursos sobre el ciudadanos e Estadistica del la capacitacién
2.1 Implementacién ) ) .
Instituto participantes en programa - IEE impartida por el
cursos personal del Instituto

Programas Presupuestarios 2016



Si se producen los Componentes detallados en la MIR y se cumplen los Supuestos asociados a estos, se

logrard el Propdsito del Programa.

Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Mediante /
El que El como
através de
el incremento del e Porcentaje de
e Atlas de Elecciones - Los ciudadanos
Fin Disminuir el nivel porcentaje de participacién
IFE participan
de mediante participacién de los ciudadana
e Resultados del PREP - activamente en las
abstencionismo ciudadanos e Porcentaje de
IEE elecciones
(hombres) abstencionismo
Poblacion de Verbo en
Resultado esperado
enfoque presente
Los ciudadanos
Propésito e Porcentaje de e Estudio censal sobre

en mayor nimero en (hombres) participan
participacién la participacion
las elecciones activamente en las
ciudadana (hombres) ciudadana - IFE

Los ciudadanos

(hombres) elecciones

Producto terminado o servicio

proporcionado participio
e Porcentaje de Los ciudadanos
1.- Informacién de opciones de votantes en el ablanos en el
entregada a ™
voto a los ciudadanos poblanos entregada extranjero que ¥ ) g xt e-0 particinan
Componentes | en el extranjero “TecTpen inrormacion e “ractvamente en s
extranjero - IEE
elecciones
e Porcentaje de
2.- Mejor educacién civica impartida ciudadanos que
e Reporte de ) .
reciben educacién La ciudadania acuden a
Educacién Civica - )
civica capacitarse
IEE
Sustantivo derivado de un
Complemento
verbo
e Porcentaje de Todos los ciudadanos
del padrén de ciudadanos poblanos | e Estadistica del poblanos en el
1.1 Determinacién
ciudadanos poblanos en el extranjero programa - IEE extranjero son
Actividades en el extranjero identificados identificados
e Porcentaje de La ciudadania asiste a
de cursos sobre el ciudadanos e Estadistica del la capacitacion
2.1 Implementacién
Instituto participantes en programa - [EE impartida por el
cursos personal del Instituto
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Si se logra el Propésito del Programa y se cumplen los Supuestos asociados a éste, se contribuira al logro

del Fin.
Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Mediante /
El que s El como
através de
el incremento del e Porcentaje de
e Atlas de Elecciones - Los ciudadanos
Fin Disminuir el nivel porcentaje de participacién
o IFE participan
de mediante participacién de los ciudadana
o ) e Resultados del PREP - activamente en las
abstencionismo ciudadanos e Porcentaje de
IEE elecciones
(hombres) abstencionismo
Poblaciénde | Verb
enfoque presente
Propésito e Porcentaje de e Estudio censal sobre
Los ciudadangs - BIRAOE-RAREEE-0R L
; narticinan participacidn lagparkicip I V4
(hombres) las elecciones activamente en las
ciudadana (hombres) ciudadana - IFE )
elecciones
Producto terminado o servicio Verbo en pasado
proporcionado participio
e Reporte de
e Porcentaje de Los ciudadanos
informacién
1.- Informacién de opciones de votantes en el poblanos en el
entregada a )
voto a los ciudadanos poblanos entregada extranjero que extranjero participan
votantes en el
Componentes | en el extranjero reciben informacién activamente en las
extranjero - IEE
elecciones
e Porcentaje de
2.- Mejor educacién civica impartida ciudadanos que
e Reporte de ) .
reciben educacién La ciudadanfa acuden a
Educacién Civica - )
civica capacitarse
IEE
Sustantivo derivado de un
Complemento
verbo
e Porcentaje de Todos los ciudadanos
del padrén de ciudadanos poblanos | e Estadistica del poblanos en el
1.1 Determinacién )
ciudadanos poblanos en el extranjero programa - [EE extranjero son
Actividades en el extranjero identificados identificados
e Porcentaje de La ciudadania asiste a
de cursos sobre el ciudadanos e Estadistica del la capacitacion
2.1 Implementacién )
Instituto participantes en programa - IEE impartida por el
cursos personal del Instituto

0%,
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Si se contribuyd al logro del Fin y se mantienen vigentes los Supuestos asociados a éste, se garantizara la

sustentabilidad de los beneficios del Programa.

Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Mediante /
El que El como
a través de
el incremento del e Porcentaje de )
e Atlas de Elecciones - Los ciudadanos g
Fin Disminuir el nivel porcentaje de participacién ) W
de | | mediante participacion de los ciudadana | e — N N— V4
- . e Resultados del PREP - activamente en‘ias
abstencionismo ciudadanos e Porcentaje de
IEE elecciones
(hombres) abstencionismo
Poblacion de Verbo en
Resultado esperado
enfoque presente
Los ciudadanos
Propésito ) e Porcentaje de e Estudio censal sobre
Los ciudadanos o en mayor nimero en (hombres) participan
participan participacién la participacién
(hombres) las elecciones activamente en las
ciudadana (hombres) ciudadana - IFE
elecciones
Producto terminado o servicio Verbo en pasado
proporcionado participio
e Reporte de
e Porcentaje de ) Los ciudadanos
informacién
1.- Informacién de opciones de votantes en el poblanos en el
entregada a
voto a los ciudadanos poblanos entregada extranjero que extranjero participan
votantes en el
Componentes | en el extranjero reciben informacién activamente en las
extranjero - IEE
elecciones
e Porcentaje de
2.- Mejor educacion civica impartida ciudadanos que
e Reporte de ) i
reciben educacién La ciudadania acuden a
Educacién Civica - )
civica capacitarse
IEE
Sustantivo derivado de un
Complemento
verbo
e Porcentaje de Todos los ciudadanos
del padrén de ciudadanos poblanos | e Estadistica del poblanos en el
1.1 Determinacién )
ciudadanos poblanos en el extranjero programa - [EE extranjero son
Actividades en el extranjero identificados identificados
e Porcentaje de La ciudadanfa asiste a
de cursos sobre el ciudadanos e Estadistica del la capacitacion
2.1 TImplementacién ) )
Instituto participantes en programa - IEE ' impartida por el
cursos personal del Instituto
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El andlisis final debe buscar la coherencia en la Matriz, como a continuacién se muestra:

Nivel MIR - Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificaciéon Supuestos
Mediante /
El que > El como
através de
el incremento del * Porcentaje de A ) A
) ¢ Atlas de Elecciones - Los ciudadanos %
Fin Disminuir el nivel porcentaje de participacién i
JFE - narticinan '
de | mediante particinacion de los ciudadana ; . .
o ) e Resultados del PREP - activamente en‘ias
abstencionismo ciudadanos e Porcentaje de .
) o IEE elecciones
f%%%m -y (hombres) abstencionismo
Poblacionde 172 o 2 e .
P R§§ﬁﬁﬁﬂ®$ﬁﬁ££g§gw,::‘ m“mwhwwmmmmh*
enfoque presente —————— T —
e ﬁbmm::iiziaﬁmmwﬂﬁww%
LS eRedadanos
Propésito e Porcentaje de e Estudio censal sobre
Los ciudadanos en mavor niimero en (homhres) "‘“‘ﬁ“'“iagan
L particinan participacion la_participacion. i
(hombres) las elecciones activamente en las
ciudadana (hombres) ciudadana - IFE )
a elecciones
& T ——
& i :f%w%mﬁ&
Producto terminado o servicio
proporcionado participio e ———
e —
o Reportede el T
s Porcentaje de os citittadanos
informacién
1.- Informacién de opciones de votantes en el poblanos en el
i entregada a ) o
voto a los ciudadanos poblanos entregada extranjero que extranjero participan
|votantes en el o
Componentes en el extranjerp reciben informacion activamente en las»
cl e e ALl
extranjero - Ik
elecciones
e Porcentaje de
2.- Mejor educacidn civica impartida ciudadanos que
e Reporte de ) .
reciben educacion La ciudadanfa acuden a
Educacién Civica - )
o civica capacitarse
\ T — IEE
e %‘*‘%Ma%ammA
Sustantivo derivado de un e mﬁz e
Complemento . e
verbo -
7‘!{1\'%”-\%&«1‘ r—
i T e . i
e Porcentaje de [odostus-eit'dadanos
del padroén de ciudadanos poblanos | e Estadistica del poblanos en el
1.1 Determinacién ) ) )
ciudadanos poblanos en el extranjero programa - IEE extranjero son
Actividades en el extranjero identificados identificados

2:1

Implementacién

de cursos sobre el

Instituto

e Porcentaje de
ciudadanos
participantes en

cursos

e Estadistica del

programa - [EE

v

La ciudadania asiste a
la capacitacion
impartida por el

personal del Instituto
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Ficha Técnica de los Indicadores

El seguimiento al cumplimiento de la MIR es a través de los indicadores de desempefio. Estos se encuentran

integrados en una ficha técnica, la cual debera contener los siguientes elementos:

INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO
Coordinacion de Comunicacion Social
Vs Ficha Técnica de Indicadores
Indicador de Nivel
Instituto Electoral del Estado Actividad 1.1

stitucionalidad, independencia e imagen del Instituto Electoral del Estado.

Estrategia Enfocada

Resumen narrativo 1.1 Realizacién puntual del cien por ciento de estrategia de imagen institucional.

|Resultado Clave Optimo establecimiento de agenda.

i

de imagen institucional.

|Nombre del Indicador orcentaje de realizacion puntual de la estrategia

Definicién del indicador El indicador muestra el porcentaje de realizacion puntual de la estrategia de imagen institucional

|Frecuencia de reporte Mensual Tipo: Gestion Dimension

Eficacia Cobertura Estatal
Unidad de medida PORCENTAJE Tipo de formula Porcentaje Responsable Coordinacion de Comunicacion Social
Medios de verificacién SIRIGEC Fuente de Informaci6én memorandums y archivos digitales
Método de Calculo (Total de actividades realizadas en relacion a )4

Valor de la linea base ND Ano Valor de la meta 100 o Periodo d-e cumplimiento
Comportamiento Regular Factibilidad Alta Tipo Relativo Semaforizacién s 0%
ze;;;r:l?:alzn o= i Se considera esta factibilidad debido a la capacidad de cobertura proyectada para el periodo anual 2015

Calendarizacién

Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Anual

Nombre Total de actividaag{?ealizadas en relacion a la estrategia de imagen institucional Frecuencia Mensual
s La variable muestra el nimero de actividades que se realizaron conforme a la estrategia de imagen institucional para = o ;
Deacripcion alcanzar los objetivos establecidos y definidos en la propia estrategia Unidad de:medida umerico
Calendarizacién
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Variable 2
Nombre Total de actividades programadas en relacion a la estrategia de imagen institucional Frecuencia Mensual
. La variable muestra el nimero de actividades que se programaron conforme a la estrategia de imagen institucional para . . ;i
Bescripcién alcanzar los objetivos establecidos y definidos en la propia estrategia Unidad de;medida Numérico
Calendarizacién
Ene Feb Mar. Abr. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.

z de la ia de imagen i
Ene. Feb Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
100%

100% 100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

iy

J

I . 1 " ! i : o
1.4 Realizacién puntual del cien por sianto de astratagia de vie 02/01/45 Jue 31M12/16 364 dias | I Tl <
imagen institusional. i I T | ~
1.1 a ia de imagen vie 0201715  vie 30D11S 29 giag | 100% | o
5% e Elaborar en conjunto con las UTA ia agenda vie 02/01/15  vie 30/01/15 29 dias g 200% i //“"
programatica de actividades a difundir. l \
| 114 Realizar estudio de opinidn pablica y cultura pelitica. vie 02/01/15  jue 30/04715 119 dias ‘ 5% |
1 o NEAAA NN
| ]

—.aC
it S o

[ES——
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1. Alineacion Estratégica
Estrategia Enfocada

Son aquellas estrategias disefiadas a partir de los retos identificados que enfrenta el Instituto, asi como
también, se encuentran vigentes dentro del PEI aprobado por el Consejo General del Instituto mediante
acuerdo CG/AC-008/03.

Resumen Narrativo

Muestra los objetivos que se buscan alcanzar con el Programa Presupuestario, en él se redactaran los
objetivos por cada nivel de la Matriz (Fin, Propésito, Componentes, Actividades).

Resultado Clave

Es el resultado que se espera obtener con la ejecucién del Programa.
2. Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del Indicador

Es la expresion que identifica al indicador y que manifiesta lo que se desea medir con él y se deben seguir

las siguientes recomendaciones:

e Elnombre expresa la denominacién precisa con la que se distingue al indicador, o repite al objetivo.

e Debe ser claroy entendible en si mismo, pero no presentarse como definicion.

¢ No contiene el método de calculo, pero debe ser consistente con el mismo.

e Debe ser inico y corto: maximo 10 palabras. El nombre, ademéas de concreto, debe definir claramente
su utilidad.

e Elnombre del indicador no debe reflejar una accién; no incluye verbos en infinitivo.
Definicion del Indicador

Recomendaciones sobre la definicién del indicador:

e Debe precisar qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado; debe ayudar a entender la

utilidad, finalidad o uso del indicador.

e No debe repetir el nombre del indicador ni el método de calculo, la definiciéon debe ser utilizada/ "

para explicar brevemente maximo 240 caracteres) y en términos sencillos, qué es lo que mide el

indicador.
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Frecuencia de Reporte

Hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicién del indicador. La periodicidad

se establece segun el nivel de la MIR que se reporta y debe ser bajo los siguientes paradmetros:

Indicadores de Nivel Fin

Estos deben de medirse minimo una vez en el sexenio, por ejemplo sexenal, bienal, anual.

Indicadores de Propdsito

Estos indicadores deben medirse minimo una vez al afio, por ejemplo anual, semestral.

Indicadores de Componentes

Con un minimo de medicién de una vez al semestre, por ejemplo semestral, trimestral.

Indicadores de Actividad

Estos indicadores con un minimo de medicién de una vez al trimestre, por ejemplo trimestral, mensual.

Tipo de indicador

Los indicadores pueden ser de Gestién o Estratégico, dependiendo del Nivel de la MIR al que correspondan

y pueden ser:

e Indicadores Estratégicos

e Indicadores de Gestion

Indicadores Estratégicos
Son aquellos que miden el grado de cumplimiento de las Estrategias Enfocadas del Instituto, permiten
corregir o fortalecer éstas, la aplicacion de los recursos y tienen un impacto directo en la poblacién o area

de enfoque.

Indicadores de Gestion

Estos miden el avance o logro en procesos y actividades, es decir, miden la forma en como los bienes, a

e aa
. . -/M’
productos y/o servicios son generados y entregados. ’w,?;;":‘/’/
oy
P
N
Los indicadores estratégicos se deben utilizar utilizan en los siguientes casos: \

a) Para FIN y PROPOSITO = Estratégico.
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b) Para COMPONENTE = Estratégico o Gestion.

Los indicadores de Gestion se deben utilizar en los siguientes casos:

a) Para COMPONENTE = Estratégico o Gestidn.

b) Para ACTIVIDADES = Gestion.

Dimension

Segun el aspecto del logro de los objetivos que miden, se distinguen las siguientes dimensiones de

indicadores:
Utilizar
Dimension Descripcion preferentemente
— - e = e
| Mide el nivel d i de il
| N ide el nivel de cumplimiento de los «  Propésito
> o p
Eficacia ' ~—  objetivos. + Componente
) : *+ Actividad
: - Busca medir qué tan bien se han * Proposito
Eficiencia @~ utiizado los recursos en la produccion « Componente
| ~ de los resultados. s Actvidad
i' Busca evaluar atributos de los bienes o = |
. .~ senicios producidos por el programa |
Calidad b/ 1 respecto  a nomas o referencias * Componente
{ . extemas.
Se, - S
N { o :’/w_ o
. Mide la capacidad para generar y T ——
Economia > movilizar adecuadamente los recursos o”p A
. financieros. * Actividad

Lo anterior, no significa que cada Pp esté obligado a registrar indicadores para todas las dimensiones
descritas; se recomienda que un Pp contenga, al menos, indicadores de eficacia para cada uno de los niveles
de la MIR, de tal manera que se asegure la valoracion de los resultados alcanzados, de conformidad con la

logica vertical que entrafia la MIR.

Cobertura

Indica los niveles territoriales para los que esta disponible el indicador: nacional, regional, estatal,;

municipal, localidad, etc.
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Unidad de Medida

Hace referencia a la determinacién concreta de la forma en que se quiere expresar el resultado de la
medicion al aplicar el indicador, por ejemplo: porcentaje e indice, y deben seguir las siguientes

recomendaciones:

e Launidad de medida debera corresponder, invariablemente, con el método de calculo del indicador
y con los valores expresados en la linea base y las metas.

* Enel caso de los indicadores cuyo método de calculo resulta en un porcentaje, indice, proporcién y,
por ende, el valor de la meta esté expresado en términos relativos, la unidad de medida debera

referirse a una nocién estadistica, pero no a una unidad absoluta.

Tipo de Formula

Sentido en el cual se va a expresar el resultado obtenido del Método de Célculo.

Responsable

Se refiere al 4rea o persona que es responsable de generar la informacidn relativa al indicador.
Medios de Verificacion
La ficha muestra el soporte documental que permite confirmar el avance en el cumplimiento reportado y

puede incluir memoranda, listas de asistencia, reportes a la comisién, estadisticas, material publicado,

inspeccion visual, encuestas, informes de auditoria, registros contables entre otros.

Fuente de Informacion

En este apartado se establece el origen o documento que permite el establecimiento de la linea base y
puede ser de origen interno o externo, en funcién del nivel de la MIR de que se trate.

Método de Calculo

El método describe los calculos necesarios para obtener el resultado del indicador y considera las

siguientes recomendaciones:

.
e Enlaexpresidn, utilizar simbolos matematicos para las expresiones aritméticas, no palabras. /;5.»/’”
e
e Expresar de manera puntual las caracteristicas de las variables y de ser necesario, el afio y 14 fuente ? o
g

de verificacién de la informacion de cada una de ellas. '\

e En el caso de que el método de calculo del indicador contenga expresiones matematicas \complejas,

colocar un anexo que explique el método de calculo.
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3. Determinacion de la Meta
Valor de la linea base

La linea base se considera el punto de partida del indicador para evaluarlo y el seguimiento
correspondiente. El registro del valor de la linea base y del afio que corresponde esa medicién, es

obligatorio para todos los indicadores.

En caso de que el indicador sea de nueva creacion y no pueda establecerse la linea base, se tomara como
linea base el primero resultado alcanzado en el ejercicio en curso con el que se cuente, mientras tanto se

informara como no disponible.
Afio
En este apartado se incluird el afio de donde proviene el valor de la linea base.

Valor de la Meta

Las metas permiten establecer limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempefio
esperado, y permiten establecer las medidas necesarias para corregir desviaciones a través de los planes de

mejora.

Al establecer metas, es importante considerar que sea cuantificables y estan directamente relacionadas con

el objetivo que miden.

Las metas deben estar orientadas a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del desempefio
institucional, representar un cierto reto y ademas ser factible de alcanzar, es decir, ser realistas en cuanto a

los plazos y recursos que se cuenta para su realizacion.

Periodo de cumplimiento

El periodo muestra el calendario para el cumplimiento de la meta y puede ser mensual, trimestral,

semestral, anual y cada proceso electoral.

« G , . ~ 4
Las metas que tienen un cumplimiento anual deberdn registrarse de manera acumulada durante el®fio. En ="

o 5 7 ; ; s T S
caso de indicadores cuyo método de calculo sea un porcentaje, el denominador debera tener el mismo'yvalor—m——

-

e
—

[0

al de la meta anual, a lo largo del calendario.
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Comportamiento

Hace referencia a la direccién que debe tener el comportamiento del indicador para identificar cuando su

desempefio es positivo o negativo. Puede tener un sentido descendente, ascendente o regular.

Cuando el sentido es ascendente, la meta siempre serd mayor que la linea base. Si el resultado es mayor al

planeado, es representativo de un buen desempefio, y cuando es menor, significa un desempefio negativo.

Cuando el sentido es descendente, la meta siempre serd menor que la linea base. Si el resultado es menor a
la meta planeada, es equivalente a un buen desempefio, y cuando es mayor, significa un desempefio

negativo.

El sentido es regular si el resultado a lograr significa mantener el valor del indicador dentro de

determinado rango.

Factibilidad

Se refiere a la posibilidad de que la meta se cumpla en el periodo establecido, la cual puede ser alta, media o

baja.
Tipo

En este apartado se elegird si la meta es absoluta o relativa, en caso de ser absoluta se manejara una sola

variable, y en caso de ser relativa se manejaran dos variables.

Semaforizacion

Para poder dar seguimiento, realizar la evaluacién adecuada y contar con elementos para la toma de
decisiones, deberan establecerse los pardmetros de semaforizacion que identifiquen si el cumplimiento del
indicador fue el adecuado o esperado.

Los pardmetros de semaforizacién se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la meta

(sentido ascendente o descendente).

Mediante los pardmetros de semaforizacién se indica cuando el comportamiento del indicador es: =
e Aceptable (95%-100%) Il /
e Conriesgo (89%-94%)
e Critico (82%-88%) Lo
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El registro del valor de los parametros de semaforizacién debe ser expresado en términos del rango que se

espera alcanzar respecto de la meta programada.

Herramienta de verificacion de semaforo

La presente herramienta tiene la finalidad de acotar el tiempo empleado al momento de calcular y verificar
la meta planteada en la ficha de indicadores, todo esto se efectia a través de férmulas, mostrando asi el
nivel de tolerancia entre los rangos del seméforo.

Estas férmulas nos fijan distintos valores dependiendo la meta como podremos observar si la meta es
ascendente o descendente, en donde los valores se comportaran de forma distinta pero inmediata.

Los valores a observarse en forma ascendente en su respectivo color de verificacién, son los siguientes:

| ASCENDENTE

|
MiN MAX
0 0
L ().06% | 0 | I 0 | () 10% |

O Mm% o ] [ o

Los valores a observarse en forma descendente en su respectivo color de verificacién, son los siguientes:

DESCENDENTE

MAX MIN

!
i

L (+) .06% ] 0 | I 0 | (+) 10% |

(@ %] o ] [ o

La herramienta funciona de forma inmediata al colocar el valor de la meta en la parte superior de las .
graficas:

Sm——

e
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META ’

95

i DESCENDENTE
MAX MIN
99.75 -80.75

[(+) .08 %] 100.70 |

e

ASCENDENTE

L

MIN_| MAX
-90.25 109.25

[().06%] -89.30 | [ 10450 [(+) .10 %]

Semaforo

[ -8550 [(-) .10%]

-84.55 110.20

Generdndose de forma inmediata los valores deseados en los dos rubros tanto ascendente como

descendente.
META ’
95

| ASCENDENTE | DESCENDENTE ]
MiN MAX
-90.25 99.75

[(+) .06 %] 100.70 ]

Semaforo

[ ().06%] -89.30 |

Teniendo asi una certeza del cumplimiento de la meta fijada en nuestras fichas de indicadores al momento
de realizar la construccién o al realizar la correspondiente verificacién, mostrando asi que esta
herramienta nos ayudard a programar metas reales al momento de ser planteadas ya sea para el
planteamiento o verificacion de las metas. '

En cuestiones de que nuestra meta nos arroje datos en decimales, se observaran las reglas siguientes:

Se tomara en cuenta que el porcentaje que obtenga el decimal de 5.5, se redondear4 al entero que antecede
5, en el caso de que obtenga el decimal de 5.6, se redondear4 al entero siguiente 6.

META
95

ASCENDENTE ]

.

DESCENDENTE 1

MiN , MAX MAX MiN
-90.25 109.25 99.75 -80.75

[().06%] -89.30 | e

[ -8550 [(-) .10 %]

Semaforo

[(+) .06%] 100.70 |

[ 10450 [(+) .10 %]

#

= >

/
Como se muestra en la anterior imagen se tienen los valores de 90.25 para el verde, 89.30 para el amarillo y
84.55 para el rojo, aplicando lo mencionado anteriormente, sabremos que nuestros valores sé'\valoyatan de

la siguiente forma 90 para el verde, 89 para el amarillo y 84 para el rojo.
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Descripcion de la Factibilidad

Este apartado considera una breve explicacion sobre las razones por las cuales se determiné el nivel de la

factibilidad, considerando aspecto de recursos, entorno y obligaciones basadas en atribuciones.

Calendarizacion

En esta serie de recuadros se capturaran los datos que se tengan que reflejar conforme a la Frecuencia de

Reporte del Indicador.
4. Caracteristicas de las Variables

Contiene informacién sobre cada variable o componente del indicador, van a contener los siguientes datos:

e Nombre
e Descripcion
e Frecuencia

e Unidad de Medida
5. Comportamiento del Indicador
Tabla

En esta seccidn se reflejan los datos resultantes de la variable (o las variables) en el mes a reportar. En el
caso de la existencia de dos variables, se debera incluir el valor de ambas variables y el resultado del

calculo de la formula.

Representacion Grafica

Es la representacion del resultado del cumplimiento a través de una grafica e incluye el resultado final y la

meta. La grafica serd de barras y en base a las siguientes recomendaciones:

e Evitar el uso de fondos

e Evitar el uso de negritas

e Evitar el uso de lineas

e Evitar el uso excesivo de etiquetas
e Utilizar inicamente el color predeterminado para las barras
e Evitar el uso de bordes

e Evitar el uso de efecto de sombreado
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e Las etiquetas deben ir sobre las barras

Ejemplo de gréafica.

100% 100%

90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

6. Tareas

El apartado de Tareas solo se pondra en el Nivel de Actividades de cada Ficha de Indicadores de las
diferentes UTA, en el cual se copiard y pegard la imagen en PDF de la Bitdcora de Seguimiento de cada érea.

Ejemplo.
& i de imagen il
Ene Feb. Mar Abr May. Ago Sep. Oct Nov. Dic.
100%
100% 100%
o
o
0%
s
som
0%
a0
20
1%
o%
en ar e May s " - sen ot - o
R | | ) J . | e fte e b may e il s Jea deov ek
(K] puntual del clen por ciento de estrategiade  vie 0201118 jue 3H2H5 364 dias ¢
imagen institucional. =
7271111 Establecer Ja estrategia de imagan institucional. vie 0201115 vie 3001115 29 dias
4 [ 1.1.3  Elaborar en conjunto con las UTA la agenda vie 020115 vie 3001715 29 dias |
programética de actividades a difundir. L]
|5 1114 Reaizar estudo de opiién pabica y cutura polfica.  vie 020115 jue 30045 119 dias |1x
[ANNNNY g
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Se debe revisar que los Indicadores y los Medios de Verificacién estén correctos, ya que tienen que
coincidir con los plasmados en la Matriz de Indicadores de Resultados de los Programas Presupuestarios
2016.

Los datos representados en la Frecuencia de medicién y el Método de calculo deben coincidir con lo
plasmado en el apartado de Comportamiento del Indicador.

Los datos registrados en la tabla que se encuentra en Comportamiento del Indicador, deben coincidir con
los representados en la grafica de resultados.

Si llega a existir alguna tarea reportada en “0” o finalizada antes de plazo, se debe poner la justificacién del
porqué se encuentra asi en el Memorandum reportado a la SPE.
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La Bitacora de Tareas

La Bitdcora de Tareas registra aquellas Tareas a realizar para el cumplimiento de las Actividades

establecidas en la MIR. Las Tareas se deben ejecutar en un plazo determinado y establecimiento un

seguimiento mensual.

Se encuentran estructuradas de la siguiente forma:

Numero
de
Esquema
(MR}

Nombre de tarea Comienze [Fin

Duracion

ene Trab  Tmar  Tabr _[may_ e Tis Tago  [sep_ loct  lnov  ldic .

21

22

2.3

Elaborar una lista de revision y verificacién del contenido de jus 02/01/14  vie 17/01/14
tas fracciones de los articulas 11y 18 del rubro de
"OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA".

Solicitar a las Unidades Técnicas y Admirustrativas del jue 02/01/14  ué 31/12/14

Institute la actualizacion de la informacion que
carresponda. con base en la lista de revision y verificacion
del contenido de los articulos 11 y 18 del rubro de
"OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA™.

Publicar la informacion que remitan las Unidades Técnicasy jue 02/01/14 mié 31/12/14

Administrativas del Instituto. en respuesta a los
requerimientas hechas por la Unidad para actualizar el
contenido del rubro de "OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA™ en la pagina web del Institute.

Informar al Comité de Transparencia y Acceso a la jue 02/01/14  mie 31/12/14

Informacion Publica sobre las actualizaciones llevadas a
cabo en el Portal Web Institucional, con apoyo de a
Coordinacién de Informatica.

16 dias [E3

364dlasE\“\‘\.i“b VAR AR R RN “\\““‘.\“‘\f\“‘\“‘:

LTS 2 R R R

364 dias|

1. ID: Indica el nimero consecutivo de cada una de las tareas.

™

Numero de Esquema (MIR): Es el cddigo numérico de cada actividad y su correspondiente tarea o

tareas y que coincide con el numero de actividad del Pp.

N m s

Lineamientos para la elaboracion de la Bitacora de Tareas

Los lineamientos a seguir para la elaboracién son:

Las tareas deben estar relacionadas con la actividad de la MIR correspondiente.

Nombre de la tarea: Es la descripcion narrativa de la tarea a desarrollar.
Comienzo: Establece la fecha programada para el comienzo de la tarea.
Fin: Muestra la fecha programada para dar término a una tarea.
Duracion: Es el periodo de tiempo para desarrollar una tarea.

Cronograma: Muestra de manera grafica el comienzo, la duracién y el fin de una tarea.
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* Laredaccién debe ser clara y precisa, evitando redacciones genéricas o aquellas que no se puede
cuantificar su realizacion.

* Sedebe evitar la redaccion de tareas en forma de atribuciones del area, tales como “Atender a todas
las personas que lleguen” o similares.

* La calendarizacion debe ser lo més exacta posible evitando calendarizar una tarea para los doce

meses de manera continua, tales como “del 1ro de Enero al 31 de Diciembre”.

Cuando la programacién de las tareas en la Bitidcora correspondiente implique establecer una fecha de
inicio y/o término en un dfa inhabil se considera que dicho inicio y/o término es en el dia habil inmediato
posterior, tomando en consideracién que, durante el Proceso Electoral se consideran todos los dias como

héabiles.

Pasos para establecer su avance en Microsoft Project

Los pasos para establecer el avance de las Tareas en Microsoft Project son los siguientes:
Se selecciona la barra en la cual debe registrarse el avance dando doble click izquierdo sobre ella y se

desplegara una ventana denominada Format Bar aplicando la siguiente configuracion:

En la pestafia de Bar Shape aplicar la siguiente configuracién:

3
Farmat Bar w
Bar Shape | Bar Text|
Start Middle End
Shape: - Shape: Shape: -
1 Iype: o Pattern; ] Type: -
|
| coo p— - coor - Color E—
i
Sample:
i
| |
| ———
[ e [ gt ][0k ][ cne ]

En la pestafia de Bar Text aplicar la siguiente configuracién:
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("Format Bar

Bar Shape | BarText !

Left

Right

Top

Bottom

Inside

Sample:

[ meset | [ok ][ conce |

Una vez establecida dicha configuracion se debe dar click en la opcién de OK.

En seguida, hacemos click derecho en la barra naranja y damos click en la opcién de Information:

Iy - wam

Il IR =N =N ..
0% 257 504 752 100%

= Switch to Auto Scheduled
®2  Fixin Task Inspector...
Ignere Preblems for This Task
Eormat Bar...

Manually Schedule

Autg Schedule

Information...

Notes...

Add to Timeline

Aparecera la ventana de Task Information, en la pestafia General y en la seccién de Porcent Complete se

debe establecer el porcentaje de avance corres

N
Task Information

General | Predecessors | Resourc

Name:  Difundir la

a

pondiente, como se muestra a continuacion:

)

ced| Notes | Custom Fieids |

Percent complete:  35% &

Schedule Mede: ‘@ Manually Scheduled

' Auto Scheduled
Dates

Start:  Wed 02/04/14

| Display on Timeline

Duration: 29 days . [ | Estimated

Priority: 500

[J1nactive

~ FEinish:  Wed30/04/14
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Al colocar el porcentaje deseado dar click en OK y la barra de la Tarea seleccionada aparecera dentro de la
barra naranja, la cual tendremos que modificar a color azul en el siguiente paso, ésta barra que aparece

sera de la siguiente manera:

1.1 Difundir la atoria a Elec: Extraordinarias Wed Wed 29 days e
~ 02/04/14 30/04/14

Una vez que aparece la segunda barra de porcentaje, colocamos el puntero del mouse sobre ella y damos
doble click izquierdo y nuevamente nos saldra la ventana de Format Bar, pero en ésta ocasion sera para

modificar la segunda barra, éste cuadro debera quedar de la siguiente manera en las pestaiias:

En la pestafia de Bar Shape establecer la siguiente configuracién:

rFormatBar W’ . M‘
| Bar shape | Bar Text|
Start Middle End
Shape: - Shape: Shape: -
: Type: v Pattern: | Type: -
Color: _ - Color; Color: — -
i Sample;
I
i e |
o | I
| —
| Hew | [ Besst | [0k J [ cancet |
En la pestafia de Bar Text establecer la siguiente configuracién:
[ Format far S
Bar Shape BarText
l
Left
Right
Top |% Complete (vl
Bottom
Inside
;amph::
} % Complete
1 —
i |
([ hee | Reset | [_ok ] [ cancet |
— e
Una vez colocados los datos como se mostrd, dar click en OK y nuestra barra de avance quedara ﬁnathM
=
. . . - B
y debiendo mostrarse de la siguiente manera: )

-
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1.1 Difundir la convocatoria a Elecciones Extraordinarias Wed Wed 29 days 2%
02/04/14  30/04/14 _—

Este procedimiento se debe aplicar para cada Subactividad registrada en la Biticora y siendo

posteriormente copiada y pegada en la Ficha Técnica de Indicadores que le corresponda.

Para realizar el copiado y pegado desde el archivo de PDF se deben seguir los siguientes pasos:

Dar click en la opcién de Tomar Instantdnea de Adobe Reader como se muestra a continuacion:

icora de Saguimienta 2014 - DApd - Adabe Reader k| O it

rchiva_Edicion Ver Ventana  Ayuda hod

Zweve BB B OE| [0 N -

Herramientas | Firmar | Comentario

DIRECCION ADMINISTRATIVA

fle Numero [Nombre de tarea Comienze Fin o TOuracion
a
Ecauems
MRy ;: >
L — 1 — - 4 mar b ! il e 09w idic
i ey e procasos ara evaluiar  mid O1/0L/14 tan 1609714 258 w
| o8 resultados y al impacto social del gasto electoral dies |
{
27011 Aunearlos formatos de requisiciones a Los fines del meOYOUIA ve 3O aias BT

Programa Prasupuestario del Instituto

3712 Reportar de manera mensual las solicitudes atendidas de 22326 ae cada
50pOMtay asesonia 1acnolégica necesaria para ol dasamrallo ™ pestenr
(- d2 las actividadas g (as dreas del Instituto
47713 Reportar de maners mensual las incidencias de 2200 can
| disponibilidad en la red de datos y de telefonia del Instituto  mes posterior

[TF7] 14 Reportar de manera vimestral el estado y e resquarda de 22326 de cadh
los Sistemas Informaticas y las Bases de Datos del Institutg s bosterior

€7 15 Preparar reporte timestral de la actualizacion de la Preparar 1
Infragstructura informatica conforme a las nacesidades y a e
disponibilidad presupuestal del Instituto o
tado el ato
{777 16 Entregar el Estado Financiero mensual a la Auditoria 16,3125 de cada
mes

Superior del Estado y demas Instancias compatentes

8 17 Emitiry remitir ala Comsion Permanente Administrativay 16125 g cag
e

ala Unidad de Transparencia avance programatico y me |
financiero |
971 18 Integrary remitr a la Secretaria Fjecutiva el Informe Anual - mie 01/01/14  mié 30/04/14 120 dias[G. 3 3
del Instituts j
7167 19 Elaborar el antaproyacto del Presupuesto para al Ejercicio |un 01/09/14 (un 15/09/4 15 dias | [ ]

Fiscal 2015 da conformidad con la metodoiogia
presupuestal y contable para presentario a la Secrataria
Ejecutva

U120 Propaner al Secratario Sjecutivo las medidas de mie QUOU4 vie 310114 3tdias G J
Austaridad, Racionalidad y Eficiencia en el Ejersicio dal i

| Qasto para ol afo 2014

12 111 Realizary gecutar ol programa periddico de aseo y 223 26 08 cada
mantanimianto a las Instalacionas dal Instituto y raportario  Mes postetior
mensuaimante a la COPEAD

‘ a
112 Supervision en la ejecucion de los procesos mid 01/01/14 lun 31/03/14 NHMM

y de tecnologla de la
[T 21 Diseftar @ mplementar controlas de requisitas normatives mie OO lun 31/03/14 90 dias 31
ichazk-list) {
Pt

Seleccionar el 4rea a copiar:




1 WMlacora de Seguimiento 2014 ~ DApd! - Adobe Reader | | ) Jmidnng
Archive_Edicion_Ver Ventana_Ayuda %

= Mewchivor B0 @S| - # [1]s]| h G| = 4[] |2 @& Q

BITACORA DE SEGUIMIENTO 2014
DIRECCION ADMINISTRATIVA

@ 3 | Herramientas | Firmar | Comentario

= \ B0 3 Matogalogia
prasupuestal y contable para prasantario ala Secretaria
Ejacutiva |
Proponer al Secratario Ejecutivo las medidas de mie LU0V14 v 310114 Slaas B
Austaridad, Racionalidad y Eficiencia en el Ejarcicio del
Gasto para ¢l aiio 2014

| 111 Raalizary ajacutar al programa pariddico da asas y 2232800 cada
mantenimienta a las Instalaciones del Instituto y reportario e posterior
mensuaimanta a la COPEAD

2 Supenvisian en la ejacucion da los procesos miéd 01/01/14 (un 31/03/14 90 dias Py
administrativos y de tecnologia de la informacion

21 Disaitar @ implementar controlas de raquisitas normatives  mié 01/01/14  lun 31/03/14 90 dias B Gasiag
{ehack-usy

Ir al archivo de Excel y en la opcién de Pegado Especial, elegir Imagen (metarchivo mejorado) pegando en

la Ficha Técnica de Indicadores el avance de las Tareas, tal y como se mencion6 anteriormente.

HERRAMIENTAS DE IMAGEN
INSERTAR DISENO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA FORMATO

@ Copuar - o N
Pegar o Bk s i . | Iotas Salida Insert
~ Copirformato . :

Partapapeles Fuente Alinestion Humero

: Pegado aspacial
8% YR-RB 8 i

Qrigen:

Imagen2 ~ £
’ : Coma:
A B (o} D E F G H | J K L M| @ pegar [imagen PNG] = [ ks sicone

4 Metade Contenidos 12 12 12 12 1212 12 12 12 12 19| e RRSRIER

- NUMERO DE CONTENIDOS i e Mt Dars

|

|

34 : ‘
\

Resultada

37 s = S Inserta of contenido del Portapapeles cama Imagen vectorial, Para impresaras de alta
38 E — - resolucion, este formato es mejor que el de mapa de bits. Ademds, este formato ocupa
29 = = = B menos espaciay Microsoft Excel se traza mss rdpidamente.

4 , = =

45 1 Numeo Nombre de tarea Start Finisn
46 =
fsquema
(MIR) Dec  Jan  Feb  Mar  Apt  May Jwn it Aup Sep Ot Nov Dec
47 1 1.1 implementar un programa de generacién continua de Wed 01/01/14  Thu 181214
informacién I 1

48 ;111 Elaborer un sistema practico, mensual, de Wed 01/01/14  Wed 26/02/14 100%
retroalimentacion institucional interno para generar S
49 contenidos
3 112 Aplicar un sistema de retroalimentacién mensual Wed 01/01/14  Mon 15/12/14 ars
institucional interno para generar contenidos e wew

g1 4 113 Atenderlas solicitudes especificas que las UTAS realicen a  Wed 010114 Thu 1812114
lacCs

534 404 Invitar akos medios de comunicacion a las Actividades Wed 01/01/14  Thu 18112114
54 Institucionales

Nivel Activida ...

Nivel C:

Nivel Actividades1.3 Nivel Actividades14
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Cuadro de Mando Integral (CMI)

Gestion para Resultados (GpR)

Evaluacién Intermedia (EI)

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Plan de Mejora (PM)

Programas Presupuestarios (PP)

Secretaria Ejecutiva (SE)

Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED)
Subdireccion de Planeacion y Evaluacion (SPE)

Unidades Técnicas y Administrativas (UTA)
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